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conditions détaillées, les médias de presse écrite et les services de médias sonores ou
télévisuels- qui souhaitent introduire une demande d'intervention du Fonds d'aggemis en place
par le Gouvernement de la Fédération WalleBirixelles pour soutenir les secteurs touchés par les
mesures prises par le Gouvernement fédéral pour lutter contre le GO¥ID
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le lien suivant

https://www.transversal.cfwb.be/sub/extranet/dispositi€onsulter.sub?sigle=ci®ans
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1. INTRODUCTION

Ce manuel concerne les demandes d'intervention du Fonds d'urgegeees par l'arrété de
pouvoirs spéciaux n°13 relatif au soutien des médias dans le cadre de la crise sanitaire du
COVIRL9.
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2. PRINCIPES GENERAUX POUR INTRODUIRE UNE DEMANDE
21. 9y ljd2A O2y&Adi8S OS C2yR3d RQdINASYyOS |

[ S T FTONAE HnunX €S D2dz@SNYySYSyid | ONBS
opérateurs, les travailleurs et les usagers des secteurs frappés de plein fouet par la crise
sanitaire du coronavirus COVID. Le 23 avril 2020, il a adopté les textes ofganl y G f QI OO8
OS C2yRa RQdAzZNHSYOS LI N tSa 0SYSTAOAI ANBA NBf

[ Q202SO0ATFT RS OS C2yR&a& RQdZINHSYyOS Said RQlIL
ddzoAaaSyld RQAYLERNIIFIyidiSa LISNISE Rifs MBOISGGSA
fermeture de lieux, lorsque ces recettes propres représentent une part substantielle de leurs
recettes totales.

Le Gouvernement de la Fédération WalloniNbzE St ¢ S& |+ YA a Sy LX I 0SS
80 millions d'euros pour soutenir lesecteurs touchés par les mesures prises par le
Gouvernement fédéral pour lutter contre le COMI®

De ce Fonds d'urgence :

-0 YAfftA2y&d RQSdzZNB& YIEAYdzy a2yid NBaSNWSa
l¢¢9be¢Lhb Y [S FFAG RS NXfiedli dioNa uneSsubbentody dzf | A NB
Les subventions sont octroyées par le Gouvernement en deux tranches. La lére, de
cr>> Sald fAljdZARSS adzaNJ olasS RS fQlylfeasS RSa
[ S a2t RS Sad |ljdza yi Ilyse despicced& Ndiifipatis cadplémentaites RS f

dans un second temps.



22. 1 ljdA S8&G FOOS8545A0fS8 8 C2yR& RQdzNES

[ § C2yR& RQdz2NBSYyOS Said | O0SaaArot S -adimga 2 LIS NI
certaines conditions détaillées-apres, les médiasedpresse écrite et les services de médias
sonores ou télévisuels.

- ~

23. vdzSfttSa az2yd fSa 2YRAGA2Y & |jdzS f Q2 L
éventuelle intervention ?

Le demandeur doit :

 Etablir le lien entre sa demande et les mesureOdey TAYSYSy iz Sy FlLAal Yy
comparaison entre les revenus attendus (publicité, et diffusion le cas échéant) et les
revenus réellement percus durant la période é€ligible et, le cas échéant, entre les activités
prévues et réelles durant la période élitg, en identifiant expressément les activités
reportées/annulées.

1 Fournir des éléments chiffrés sur la valeur financiére du préjudice subi, et les
documenter. Etablir que

T 1. S Y2yilyld RS tQAYRSYYAGS RSYIFYRSS
ouderevenusRSRdzOUA2Y FIFIAGS RS fI o6lFlA&dasS RSz
conséquence des mesures prises pour lutter contre la propagation du
coronavirus COVHDS,

1 2 le montant de la perte de recettes ou de revenus menace la viabilité de
sonentrepris€& Y LINP RdzA &l yi RS& LIASOSa 2dzalGATA
en mesure, sur base de sa trésorerie, de faire face a certains frais de
fonctionnementessentiels a la poursuite de ses activités ;

T od tF TF2dz2NYAGdzZNE RQA Yy @ duNilreldé predsg obdu i |
service de média sonore ou télévisuel concerné ou il apporte une contribution
au redéploiement du secteur culturel notamment par la mise en valeur, dans
aF LINBINFYYFOA2yZ 2dzaljdzQt fI FTAY RS f
RSONBGIFIfSa Si RS aSa Sy3lF3asSySyida AyAd
fréquence(s) radio($ U dzdzONB & YdzaA OF £ Sa SYlFylyd RQI
d'artistesinterprétes ou de producteurs musicaux dont le domicile, le siége
d'exploitation ou le sieg social est situé en région de langue francaise ou en
région bilingue de BruxelleSapitale, ;

1 4. des mesures ont été prises pour permettre a la rédaction de continuer
a fonctionner de maniere optimale, de maniere a préserver la qualité de
f QAYTF2NXYI GA2Y T

T 5 dzy @2fdzyYS YAYAYIf RS LA3ISa Sad VYl
f QSEOSLII A2y RS&QAOF BS NMNHzIIBA 22 (RSF RIS O2f f
a la crise sanitaire;



1 6. le titre de presse ou le service de média sonore ou télévisuel linéaire
pour lequel la demande est introduite releve de la compétence de la
Communauté francaise ;

1T 7. At aQ®BINIAMI 1WzOdzy RADBARSYRS Hamop yS
I dz O2dzNE RS t QSESNOAOS wnun T

1 8. il a sollicité aupres de toutes les autorités compétentes, en ce compris
OStfSa RS& | dziNB& yYyADSlIdzE RS L2dz02 A NA 2
est éligibe.

1 Une demande distincte doit étre introduite par titre de presse ou service de
média sonore ou télévisuel.

2.4. Comment introduire une demande

~

[ QAVUINRRdAzOGA2Y RS&d R2aaASNB RS RSYIFIYRS &aQS+¥¥
Pour vous inscrire sua plateforme SUBside et/ou accéder au formulaire de demande
Rendezvous sur.

https://www.transversal.cfwb.be/sub/extranet/dispositi€onsulter.sub?sig=c19trans
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2.5. Quand introduire une demande ?

Pour cette mesure, les dossiers doivent étre introdeitgre le 15 juin et le 24 juin 2020 a
23h59au plus tard

2.6. Point de contact en cas de problemes

Pour toute question générique sur ce dispositif, appelé?2/d13.31.28u envoyez un-enail
aculture.info@cfwb.be

x
(0p))
O«
c

t 2dzNJ RSa [jdzSadAzya aLISOATFAlLdzSa t @20NB
interlocuteurs habituels au sein de la Fédération Walld®iaxelles.

En cas de difficultés techniques pour vous inscrire ou pour utiliser lafolates, envoyez un
e-mail asubside@cfwb.bet :

i) Indiquezy vos coordonnées complétes® de téléphone, informations génériques
adzNJ f Q2NHIFyAaYS [jdzS @2dza NBLINBASY(diST >z
Registre National, etc.

i) détaillez le plus précisément possible le probleme auquel vous étes coéfron

Le service support reprendra contact avec vous dans les meilleurs délais.


mailto:culture.info@cfwb.be
mailto:subside@cfwb.be

3. SUBSIDEQUBSTCE QUE@ST?

SUBSIDE est une plateforme web qui permet
I RQAYUNRRAZANSE SiG RS a2dzYSGGNB dzyS RSYlF YRS
reconnaissance aupres du Ministere de la Fédération WalBnigelles (MF\AB).
T RS adzA@NB tQSild RQlI @IyOSYSyd RQdzy R23a&A SN
I dzLIJNB & irfsBatidn Qdnderiée.
T RQSOKIY3ISNI RSa AyT2N¥IGA2ya S RS&B.R20dzyYSyi

4. COMMENT SE CONNECTERM3SIDE?
' TAY RS LRdz@2ANI dziAf AaSNI £ QFLILXAOFGAZ2Y {! . aARSZ

- RA & LJ2uaeXohheRich Internet ADSL

|:> [ QI LILX WESiHelest zompafible avec les logiciels de navigatioimternet Explorers,
« Google Chrome ou encore Mozilla Firefox>.
Attention: Il y a undysfonctionnement de la plateforme SUBSIDE avec le navigateur
{1 ClwL® +£SdzAff ST @WdolisImd RQdzi At AaSNI OS yI @7

- vous connecter a la plateforme SUBside
https://www.transversal.cfwb.be/sub/logittiers.sub

|:> Pour rappel, vous pouvez accéder directement aux formulairetedsnde en vous
connectant via le lien suivant

https://www.transversal.cfwb.be/sub/extranet/dispositi€¢onsulter.sub?sigle=ci®ans

- disposer de vos identifiants de connexion. Voir le point 3.1. Se connecter a SUBside comme
nouvel utilisateur.

& Veulillezretenir vos identifiants de connexionils vous serviront
a) lorsque vous consulterez votre/vos dossier(s) en cpurs
b) pour introduire, dans le futur, de nouvelles demandes de
subventionssur la plateforme.


https://www.transversal.cfwb.be/sub/login-tiers.sub
https://www.transversal.cfwb.be/sub/extranet/dispositif-consulter.sub?sigle=c19-trans

4.1. Se connecter a SUBside comme nouvel utilisateur (ou utilisateuientifié/authentifié)

& I £Q200laA2y RS @2 (N8B haNSenvedisNg codrieyhguSek utilBafelcf. 32 dzd R S
SONI Yy R Q-He€sOuR)S BRINPMO SGRAAZNE  Eo@prefidd Gthides Ji A 2 v

1. lacréationRS f QARSYGATFAL Yy
2. le¥ 2 NXY dzt | ritifid&ion R QuAsR &mpose de 3 onglets
a. f QARSY {at®ers OF GA2Y
b. la communication des coordonnées bancail&AN
c. la communication éventuelle ddocuments
3. tQSYNBIAAUNBYSYy(d SaG tF @FtARIFIGA2Y Rdz O2YLIG S
4. £t QFr OGAQGIGA2Yy Rdz O2YLIS

Nous vous conseillonsivement RQdzi A f AaSNJ O2m&S ARS
adresse email générique propre a votre association ou votre entreptise9y STFFS( = A
SYIFHAf OK2AaAS O02YYS ARSYGATFAI YO SiguittedBef £ S RQ
association owotre entreprise, cela peut poser des problemes

Soyez prudent si vous vous occupez de plusieurs associations, entreprise, établissements

a02ftFANBaAX Af Sald L)X dza AYydSNBaalyd RQdziAf AaS
est accessible &Jf dzA A SdzNAR LISNE2yySad ! Ayax air dzyS LISN
fQsilofAaasSYSyid aoz2ftlANBIX €S O02YLWGS {!.aAaRS

2.{A @2dza | ST RS2t RSLPZaS RS& RSYIyRS&
% - {

reconnais$ Y OS Rl ya RQlFdziNBEa aASNWAOS& Rdz aAyAaidsN
(MFW:B),via la plateforme SUBside @2 dzi RAalL}2aSl RS2t RQdzy ARS
+2dza NBOSONBI If2NAR S YSaal3aS RQSNNBwzNI adz &

« Si vos données sont correctes, cliquez une nouvelle fois sur « S'insesire/os données
doivent simplement étre confirmées.



Si vous ne parvenez pas a vous souvenir de votre mot de pasidisez la procédure de
récupération de mot de pasg¥®oir point 9. Mot de passe oubli€).

Si vos données sont correctes, cliquez une nouvelle fois sur « s'inscrire »

NOUVEL UTILISATEUR ? Inscrivez vous |

Nom* : | teststss ‘

Prénom* | dezdzdzedz ‘

Email* R

Confirmation de l'email* | e~ — \

Identifiant* - | — |
Mot de passe* : |0...--nn--- J
Confirmation du mot de |'..t||lccct J
passe*:

Vous étes* Personne Physique V‘

Numéro de registre national | EEEGRGD \

(sans séparateurs)*:

Date de naissance™ Iil 5| (wmm/aaaa)

Le symbole * indigue les champs obligatoires E

10



ImportantzU OAOAT EO Pl OO 1 600ACA
CtNROAESIAST fQdzat 35 RSa yI GAIFGSdNE a2l Aftl CA

. Veillez a ne pas utiliser les fleches de navigation du navigateternet. Utilisez les boutons de
YIE@AILGA2y LINBaSyida RIEya fQFLILIXAOIGAZY { | . &ARS

. Lorsque vous utilisez le bouto «vdzZA GGSN) SGO NBGDSY »Nbuk étes QS ONI Y
dirigéeverst QSONJ YSRQY DPdBENE f1QSONI Y LINBOSRSy

. Pour sauvegarderds informations encodées/OUS DEVEZ ABSOLUMEIMjTer sur le bouton
¢ 9yNBIAAGNBNI S0 NBAGSNI adzNJ OSG( srdodeey ns aA

11
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leétapeq I A AOT AOET T AA 1 8EAAT OE AEAI

0

Ecran1IcSONY y RQI OOdzSAf Ll2dzNJ f Sa d

Utilisez le cadre
« NouvelUtilisateur » et
encodezy les données
demandées.

( FEDERATION
WALLONIE-BRUXELLES
FW-B.BE

SUBSIDE

Acceptance

S'identifier / Bienvenue sur le site des SUBSIDES et des AIDES INDIVIDUELLES
1 S'inscrire
Cette Plaie-forme vous permet de

Attention votre compte
yQSaid ONBS |
vous avez a) cliqué sur le
bouton «{ QA Yy & B)NA

Rechercher b Rechercher un dispositif d'aide
h » Déposer un dossier de demande
une Aide » Suivre Finstruction et le paiement de vos dossiers A

- Inscrivez-vous pour bénéficier de I'ensemble des ces services !
Suivre mes P !

Dossiers
N DEJA INSCRIT ? Identifiez vous | NOUVEL UTILISATEUR ? Inscrivez vous |
Mes infos

personnelles Par igentifiant et mot de passe Nom*
Identifiant | T s,z .
complété le formulaire
Mot ge passe
Email*

RQAY & ONR LI A 2

Confirmation de Femail*

Mot de passe oublié ? Sidentifier
votre inscription dans le
Mot de passe* ,
message envoyé par la
passe”
PE=—rs . plateformedans votre
k ‘ boite mail !

Actualités

23-03-2018 * nous avons constale certains disfonctionnements de a plate-forme SUBSIDE navigateur SAFARI. Nous vous invitons @ utiliser de préférence la dermiére ven

Via la liste déroulante représentée-d}iessous, choisissez dang celide champ
«Personne Moraley & A @2dza @2dza AYaONRGSIT | dz y2Y RQdz
scolaire:

NOUVEL UTILISATEUR ? Inscrivez vous !

Nom*:

Prénom*:

Email* :

Identifiant*

Mot de passe*:

Confirmation du mot de

I

|

|

Confirmation de I'email* : I

|

I

m |
passe

Vous étes*: Sélectionnez. .
Personne Morale
Personne Physique

Le symbole * indique les champs obligatoires

12



1 6 caracteres, dont 3 caracteres parmi les suivants : majuscule, minuscule,
chiffre, caractere spécial (I, 8,2 X0 @

Dans les zonesMom» et «Prénom», veuillez encoder deux fois la dénomination de votre
association ou de votre établissement scoldire

i TOAT A § PAOO

Vous devez indiquer votre n°BCE» ou « Numéro de leBanqueCarrefour des Entreprises(la BCE
FGONROGdDzZS £ OKIF1jdzS SYyGNBLINR&S Si dzyAGS RQSGlFoftAaa
est composé dd0 chiffres SANS espacerdde premier correspond a 0 ou 1

AATTENTION&)\ g2dza yQlF @ST LI a RS yc ./9 |ldAa @2
bdzY SNE RQ! yA(S. (Bxéxplé Voast éfesi in& ASBY communale qui dépend
RQdzyS 02YYdzy S dzii A f A & BlibserngetétNd le BAEIS INEomRWely A (i S

t 2dzNJ O2y FANNSNI £ QSy O2

2RI O0Sa AYyF2NXNIGAZ
veuillez cliquer sur le bouton{« QA y § ONHEANB Sa i a d

z2S Sy ola RS f

Indiquez ladénomination de
votre personne morale dang
les champs &lom» et

. Prénom* : |test |
« Prenom».
Email*: |test@test.be |
Confirmation de Femail*:  |test@test.be |
Identifiant* - |test@testbe
x
Mot de passe* : | ssssssssns - l

Confirmation du mot de | |
passe*:

Vous étes*- |Personne Morale b |

Numéro BCE / Unité | |
ent *- )

Le symbole * indigue les champs obligatoires

13


http://kbopub.economie.fgov.be/kbopub/zoeknummerform.html
http://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwit6ITpzM3bAhWFbVAKHdm0AKUQjRx6BAgBEAU&url=http://www.paliseul.be/images/attention.png/view&psig=AOvVaw2TlzsyaCq7tKMA8r0ZdTwp&ust=1528874856883687

1 Dans les zonesNom » et « Prénomy, il faut encoder la dénomination de la personne morale
2 fois.

1 Le symbolée indique les champs qui doivenbligatoirement étre remplis.

T [2N&R RS f QSyO2RIF3S RS OSNIFAYSa |
YySaalras yQSad LI & of2ldad yds @Sdzf f
«{ QA Y & ONAX NB

T [ 2NR RS f QS heéshdRdsesS@ mo6 ence Ndnrtues de la plateforme, le message
RQSNNBdzNJ adzA @t y i  LIS&ilvos IddrhdesNsbrt coldBtes tcliqlie $h® NIy
nouvelle fois sur« S'inscrire. S YS&aal 3S yQSaid LI a ofz2ljdadyidz @
et recliquez sur le bouton & QA Y . ONA NB

@ . NI @2 @2dza | @ST NBdzaaiA fF LINBYASNB Sl LX
personne morale.

Pour rappel, votre inscription comprend encore 3 étapesnc, a ce stade, votre confpt Yy QS &l LI &
encore active.

14



2cétaped, AT i DI i OAO 1T A & Oi OIl AEOA AGEI OAOEDPOET 1

' @ yli RS @It ARSNI SGi RQIOGADBSNI @2 GNB soyhpléleNB LIG A 2y X
F 2 Ny dzf | A NS (éBaleinehtiaPéR Eilihd HBeys 0 |j dzA loésquk Folisiclyée$ sur le

bouton «{ QA y & OfNJerhiddl).

/'S F2NNdzt F ANB RQAYAONARLIIAZ2Y O2YLRNIS w 2y3fsSia R

- ldentification
- IBAN

Afin de le compléter correctemert entierement, veillez a

- ne pas utiliser les fleches dwvigation habituelles ni la toucheRetour/Back» de votre
navigateur, car vous risquez de perdre des informations

- utiliser les différents onglets et boutons qui y sont prévus.

15



a) ldentification du tiers

Vous vous inscrivez dans SUBside en tqné personne morale

Ecran 2y T2 N) dzf | A NB R QA ¢én@eiXidditificatign »@pdrsord& S ¢ A S
morale

Il convient de remplir toutes les zones prévues avec les informations correctes venant
de la BCE

Uniisateur Non Authentifié

FEDERATION N,
WALLONIE-BRUXELLES Fédération Wallonie-Bruxelles

Fw-B.BE mercredi 16 mai 2018

SUBSIDE

Acceptance

Pour naviguer dans le formulaire
dQAYAONRLIGAZ2Y I |
« Détail Fiche Tiers, cliquez au
choix surun des 2 onglets

(« Identification » et «IBAN ).

S'identifier /
S'inscrire ©Mon Compte

Rechercher © Jagis en tant que
une Aide

Suivre mes
Dossiers

im dassiar de demands. Vous pouvez dépossr un dossier de demands via le manu « Rec

hercher un
Mes infos

personnelles

N. B.: Pour rappelle symbole* indique les champs qui doivent obligatoirement étre remplis.

Pour naviguer dans fermulaire
ROAYAONRLIIA2Yy S @

Représentant lagal

Sz - également utiliser les boutons
Sechonnez « Suivant» et «Précédent» situés
- Fdz 6lFla RS f QSONJ

5 financkires oe 1a Féggration Wallonie-Bruxelies : [ ]

sentes sur cetie plateforme auprés de la Fédération Wallonie-Bruxelles® :

[ Qdzal 38 RS €I LX I { 2NX¥YS {!'.aARS AYLX AljdzS jdzS (2d
méme2 NHI yAaYS &z yiriseuHcBrivag: SitdisateNIPL It NeIdANNIJ AR y & ONRA NB Ry

donc nécessaire deocher la caSgui se trouve aprés la phrasele reconnais que ce compte est mon
compte unique pour lI'ensemble de mes demandes de subti@ms et d'aides financiéres présentes
sur cette plateforme auprés de la Fédération WalloriBruxelles*» (située en bas de page). Sans cela,
votre inscription ne pourra pas étre validée.
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b) IBAN

Ecran3y F 2 NJ dzf | A NBFicReTierg)x nhdt «IBAN2 Y 0 C

Apres avoir complété toutes vos données dans le premier ondli¢rtification », veuillez passer au
second onglet «BAN». Pour encoder votre IBAN, cliquez sur le ligkjauter un IBANb.

Utiisateur Non Authentifié

FEDERATION Y |
WALLONIE-BRUXELLES Fédération Wallonie-Bruxelles
FwW-B.BE

SUBSIDE

S'identifier /
S'inecrire © Mon Compte

Rechercher © J'agis en tant que
une Aide

o Détail Fiche Tiers

Dossiers
Attention la saisie de cel écran ne constitue pas le dépl dun dgeefer de demande. Vous pouvez dbposer un dossier de demande via ke menu « Rechercher une Aide »
5 Le symbole *indique les champs obligaloires

Mes infos v

Identifcation

personnelles o I
La modincation e ITBAN nentraine pas aysafatiouement ia modRcation 0¢ I'BAN pour ies Dossers 0did crébis. Si vous Sounaitez MOAINEr MBAN TTun Dossier ol Créd, veuilez CoNacter voire MIBrOCUNeUr Sur & DOSSH.
« Précédent

En cliquant sur Ajouter un IBAN»>, f Q S O Ndipyciddsiis) apparait. Veuillez encoder toutes les
informations demandées et, ensuite, cliquez sur le boutasatidern Sy ol 4 £ RNBAGS RS

Fédération Wallonie-Bruxelles
|

Gestion des IBAN
( FEDERATION
WALLONIE-BRUXELLES
FW-B.BE

Ajouter un IBAN

Tilaire gu compte [

. mercred 31 janvier 2018
béméficiaire*

A

Adresso du titulaire du

SUBSIDE [
compte* :

IBAN (encoder sans espace)] \
- = mice:
. S'identifier / © Mon Compte [ i}

S'inscrire

e RO [ inuier ]

une Aide

-
e Détail Fiche Tiers
Dossiers

Attenbion ia saisie de cet cran ne constitue pas g

Mes infos : e ans]
persannelles

Liste des IBAN

« Précédent

[ [V

1 Le symbolée indigque les champs qui doivent obligatoirement éteanplis.

1 Le codeBIC (Bank Identifier Code) est le code identifiant chaque banque au niveau
international. Il figure sur votre relevé d'identité bancaire. Si vous ne connaissez pas votre code
BIC, utilisez le convertisseunttps://www.ibanbic.be/default.aspx
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https://www.ibanbic.be/default.aspx

En cliquant sur ¥alider IBAN» (voir cidessus), les informations remplies apparaissent dans la liste
des IBAN

Ubitsatear Nan Auentie
FEDERATION o
( WALLONIE-BRUXELLES Fédération Wallonie-Bruxelles
FW-B.BE ‘mercredi 31 janvier 2018
SUBSIDE
S'identifie
ol Sl © Mon Compte
Rechercher © Jagis en tant que

une Aide

Suivre mes

S Détail Fiche Tiers

Altenbon la saisie de cel écran ne constitue pas le 0épdl d'un dossier de demande. Vous Douvez dépaser un dussier da demande via le menu « Rechercher une Aide »

Mes infos .
SR deniincaton  [CZIR
La mosfication o IMBAN n'entraine Pas SUTAMANIUBMaNt |3 MOOMCanon de /IBAN pour fes Dossiers 0éid créds. S vous souhaltez modifior MEAN dun Dossier 8&/a créé, vewaz contactar Vol iterocutedr sur ce Dossier

Le symbole *indlque les champs obligatoires

Liste des IBAN

N* du compla [ 1BAN BIC Titulaire du compte bénéficiaire Adressa du itulaire du compte Statut  Action
BEGA 5390 0754 7034 BANKBEBB Test Chemin des Dames 81 & 7090 Brame-le-Comte [y
ey

4 Précédent

(%]
N. B.. Pour chaque compte enregistré sur la plateforme, vous voyez apparaitre datasute et
« Action» les icbnes suivantes

= Actif: IBAN correctement enregistré sur la plateforme Sid&

% = Désactiver  OG A2y LISNXYSGGF yi enRdbestiBnSsur 1©G A @S NJ
plateforme.

= Modifier: action permettant de changer les données enregistrées pour cet
IBAN sur la plateforme.

LGGSYyGA2yT aA @2dza 7Tl Ad L sighniés daSsNiNBeadddde RupBnd agR | 3 S
en haut de la zoneafutive:

Gestion des IBAN

[6 Certains champs surlignés en orange et/ou marqués d'une croix rouge ne sont pas valides.

Ajouter un IBAN

Titulaire du compte I »
bénéficiaire™ :

Adresse du titulaire du I »
compte*:

IBAN (encoder sans espﬂce]l x

BIC®: I—x
[__Annuler |  Valider
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Une fois que toutes les zones obligatoires sont remplies, vous pouvez, si nécessaire, indiquer un ou
plusieurs IBAN supplémentaire(s) en cliqguant sur le lien, que vous avez déja: wilgguter un
IBAN>.

( FEDERATION

WALLONIE-BRUXELLES
FW-B.BE

Fédération Wallonie-Bruxelles
mercrad 31 janvier 2018

SUBSIDE

s espace||

IBAN (ancodar sa

S'identifier /

+  S'inscrire L

Rechercher
une Aide

© Jagls en tant que

Liste des IBAN

o du compte bénéficiare Stamt  Action

Brainee-Comte B 3

nnnnnnn

(]

& Veillez a introduire un IBAN et BIC corrects, car des contréles sont mis en place sur la
plateforme a ce niveal

@.NJ-@E @g2dza | ST NBdzaaix fF RSUZEASYS Sil LIS Rdz
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3e étape: enregistrement, validation du compte et de ldiche Tiers»

EcranY
compte.

[ 2 NA& |j
A02FF

(

FW-B.BE

Sidentifier /
*  S'inscrire

Rechercher
une Aide

Suivre mes
Dossiers

Mes infos
personne: lles

{ A
i

FEDERATION
WALLONIE-BRUXELLES
Fw-s.0
S'identifier / Bi
S'inscrire
Recherche
une Aids
Sulvre m
Dossiers
Mes in
personnelies o

Vous ne pourrez pas vous connecter a la plateforme
RQSYNBIA

FEDERATION

WALLONIE-BRUXELLES

SYNBIAZGNBYSyYylG SiG QGIfARFGAZ2Y 2dz y2VY

dz§ £ S
NB y i

dzE
dza :

2y 3t S Fa

AL £ S

S
2 Sa

a R
L O AOtySa adaglyidSa
jdz§ tF FAOKS
f QFRYAYAAGNT GAZY O

Enregistrer- A y RA |j dzS ¢ASNA S
2

az2dzyAasS t
= Annuler- indique que vous souhaitez annuler cette fiche Tiers et ne pas la
a2dzYSGGNBE £t f QFRYAYAAUNI GA2Yy D

Utiisateur Nan Authentiie

Fédération Wallonie-Bruxelles

‘mercreal 31 janwier 2018

SUBSIDE

© Mon Compte

© J'agis en tant que

Détail Fiche Tiers
Aftonbo

w consiitue pas b dépit d'un dessier do demanda. Vous pouvez déposer un dussier de demands via le menu « Rechercher une Aide

Le symbois *Indigue les champs cbiigatoires

Liste des IBAN

N* du compte | IBAN
BEGS 5300 0754 7034

BIC
BANKBEBE

Tiulaire du compte bénéficiaire
Test

Adresse du titulaire du compte Statut  Action

la@

Chemin des Dames 81 & 7090 Braine-le-Comiz

@

G2 dza Of ABIdzST A dedthriumeasdis V8§ £ S yoS&l tR2 yFO ABSE ¢SS\
2NBE bt f | desdtod@ux Rilizhtedi® def authentifiés

Fédération Wallonie-Bruxelles

el 18 ocisbr 2918
SUBSIDE

ur le site des SUBSIDES et des AIDES INDIVIDUELLES

NOUVEL UTILISATEUR ? inserves vous

puisque vous avez interrompu le processus

AGNBYSyd
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Si vous cliquez s voersregistrez et validez la création de votre fiche Tiers. Vous étes alors
redirigé-e vers la page (v. page suivante) qui vous signifie que votre compte utilisateur a bien été
enregistré. Pour terminer la création de cetiujvous recevrez un-enail afin de vous permettre de
validerla création de votre compte (vérifiez vos SPAMS au cas oucteluliait été considéré comme

un SPAM).

Utiisateur Nan Authentiié

FEDERATION :
WALLONIE-BRUXELLES Fédération Wallonie-Bruxelles

FW-8.8E ‘mercredi 31 janvier 2019

SUBSIDE

S'identifier / Crisation d'un Compte Utilisateur
1 S'inscrire

Rechercher & Création d'un Compte Utilisateur

une Aide Un courrier électronique vient délrs envoyé 4 I'adresse Blectroniue ' laazic messacuigchib be
. Siwaus me receves pas de message dici 2 minules, vériiez quil ' pas &t considéré comme un SEAM
Suivre mes
Dosslers e Coumier Secronique VouS NdIque COMMEN! CaRIMMEr VoTe INSCIPton e ¥ous prECSe VOITe IGentINt e votre mol de passe.
Comservez bien ces Giéments, i VouUS Seront nécessaires pour accéder 3 La late-forme ge gestion des UBies ef des aloas InavHUESes
Mes infos.

personnelles
Retour

Q.NJ-m Goda | #S1 NBdZAAA 1 GNBAAASYS Sl LIS

4e et derniere étape activation de votre comie (étape commune aux personnes morales et
physiques)

Apres la validation de votre compte, vous recevanéssagesuivantdans votre boite email/courriel
Dans ce message, il vous est demandé de cliquer suiercegoour activer votre compte sur la
plateforme SUBside :

( 4 FEDERATION

WALLONIE-BRUXELLES
FW-B.8E

Bonjour,

Bienvenue sur la plate-forme de gestion des subsfdes du Ministere de la Fédération Wallonie-Bruxelles (MFW-B). Celle-ci vous permet de déposer et de suivre vos demandes d'agrément, de
reconnaissance et de subvention en ligne.

Pour activer votre compte utilisateur, cliquez ici. Vous serez guidé pour continuer votre inscription et accéder a votre dossier.

Le MFW-B vous remercie de votre présence en ligne et vous souhaite une agréable navigation.

http://sub02acc.intranet.etnic.be/sub/login-tiers.sub
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En cliguant sur le lien communiqué, vous étes diggéers la plateforme SUBside

A Uissatensr Autheedifed | Alax Adri () S0 céconrcts ]

( FEDERATION o .
Fédération Wallonie-Bruxelles

WALLONIE-BRUXELLES
Fw-B.BE Ui OF decnmiben 7017
SUBSIDE
& Acoueil
Rechercher *  Wobo Complo es! maintenant actiad. Vous pouvez maintenan! déposer un Dossier on chiquant sur ko meny Fiachenchaer uno Aide™
une Alde LV
Suivre mes

Dosslers Bienvenue sur le site des SUBSIDES et des AIDES INDIVIDUELLES

Mes infos Catin Plata-doama vous parmed o
personnelles bR
» Dispoe
P Survre

L
il e wos dossiers

Actualites

SUBSIDE esi un cull imnsversal de gasiion d Mersembln des procassus de subveniions of Fagrémants du Minsiben de la Fodératon Walons- Bneelles

oo i b, s e s gl 'um « E3pacs Personned » & Favrs bquid is peuvent

Jemandes de subside)

desposil

* Rewtilizer lour profil (appelt Comple Tees dans SUBSIDE] & ravors difksont:
= Archiver i néutiser asdmani des documends administratifs domandds fréquommant par Fadmenesirason

o 18 (e 00 100 IUFS CONLSCES Bvec Madmintatration, Jusl qu 50il W BEFVICH CONCHITE

onnaltis I'état d avancement de leur dossas

« Buivre les palements
= Rgcaviir #f dchanger des courmiels s ks diffants serdicns da Tadmenisinmbion

@ oo s20m 1 06ST NBdEar th RSNYASNS St LS Rz
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4.2. Se connecter & SUBside pour les utilisateurs déja inscrits (authentifiés)
EcranG écra/f RQI OOdzSAf LJ2dzNJ £ Sa dzGAf A&l 0SdZNE ARSy

:y‘S F2Aa fQ$[’jI-LJS RS @I-fxﬁl-ﬁxzy ?Ayl-fi\és.éz @2 dza
subvention

Utilsateur Non Authentitn
( Fédération Wallonie-Bruxelld
||

undi 19 juin 201
SUBSIDE

S‘isder'!i"ler / Bienvenue sur le site des SUBSIDES et des AIDES INDIVIDUELLES
‘inscrire

Cette Plat met de

Rechercher
une Aide

Suivre mes Inscri pour de I'e ble des ces services !

. NOUVEL UTILISATEUR 7 Inscrivez vous |
Mes infos

ot i
Prénom* [
Confirmation de femai®: |
Identifiant* [

Mol de passe*

Confirmation dumot de |

Vous #tes*: [sélectonnez. v|

L symbole * indique les champs cbigatoires

[ 2 NB R®2Z7ES WA 2 ¥ X

0 Au niveau du bloc BEJANSCRI® Identifiezvous! », introduisez votre identifiant et
mot de passe (= identifiants de connexion).

0 Ensuite, cliquez sur le bout_

o | yS FTSYysiNB aQlF FFAOKS Si ©2dz&a RSYIFYRS &ai ¢
enregistre ou non votre mot de passe.

» Si vous cliquez sur le boutonNon», vous devrez, a chaque nouvelle
connexion, suivre la procédure que nous venons de décrire.

# Sivous cliquez sur le boutorQui», il vous suffira, lors de votre prochaine
O2yySEA2yX RS Of AljdzSNJ & dzNJ fsife Vbus Sy | w]
vous S N2 dz&SNBT +f2NAR RlIya fQSaLl OS NBa
écran 7 cidessous).

0 Aprés avoir cliqué sur@ui» ousurNonn = @2 dza | NNAXA FST  &dzNJ £ QS ONJI
utilisateurs identifiés. A partir de 1a, vous pouvez désormais utilisgiateforme pour
soumettre vos dossiers.
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Ecran7?Y SONJ} Y RQIF OOdzSAf LR dzNJ f S35 .~ - . JN&E
/I 2YLIIS RS

connecte
A
A Utilisateur Authentifié - Administration de Berloz £ communale de Beroz () Se déconnecter
( Fédération Wallonie-Bruxelles
| L] ] ] Jundi 19 juin 2017
SUBSIDE
# Accueil
Rechercher Bienvenue sur le site des SUBSIDES et des AIDES INDIVIDUELLES
une Aide
Cette Plate-forme vous permet de
Suivre mes » Rechercher un dispositif daide
Dossiers » Déposer un dossier de demande
¥ Suivre finstruction et le paiement de vos dossiers
Mes infos
personnelles
A Actualités

Mentions légales | Conditions d'utilisation

3
Le menu reprend

les différentes
actions possibles
pour un utilisateur
identifié

Cliguezmaintenant, dans le menu de gauche, sur le dernier boutoMes infos personnelles.
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Ecran 8 écran Mes données/Mon Compte/Je gére la Fiche Tiers de/Détail Fiche Tiers

Détail Fiche Tiers

Attention | saisie g cet éCran ne constiue pas le dépt dun dossier de demande. Vous pouvez déposer un dossier de demande via le menu « Rechercher une Alde ».

| identification JEEUY
Identité
Dénomination de Ia personne
morale* :

Forme juridique” :

Numéro d'entreprise (BCE)" :

Coordonnées.

Adresse du siége social

Type d'adresse :

Adresse de correspondance* :

Téléphone *:
GSM :

Adresse électronique® :

Mes dannies
() Rechercher ()
. une Aide @ Mon Compts
Suivre mes () Mes coordonnées
£ Dossiers .
p——— Prénom* | Aministration communale de Berloz ]
& Mesinfos i Nom* [ Agministration communale de Berloz ]
—__personnelles
2 Adresse & ique | X com ‘
Confimation du couiel* test@hotmail.com J

Man compte de connexion

Identifiant* [test@hotmail.com ]
Mot de passe* [eesrarrenees ]

o [

@ Je gére la Fiche Tiers de

|Personne Morate - communale de B communale de Berioz [ma |

Points clés Fiche Tiers

Dénuclmihondd lapersonne  ADMINISTRATION COMMUNALE DE BERLOZ
moral

Forme juridique

Adresse 10 Rue Antoine Dodion

4257 BERLOZ
Pour modier cas bidmants, sller dans ls Fiche Tiers cideseans

Contads Documents

ADMINISTRATION COMMUNALE DE BERLOZ

| ville  commune

v|e

0207374617

(@ Beige () Evangére
Rue Antoine Dodion
Nom de la rve *

Compiément d'adresse évantus!

Compiémant d'acresss éventuel

4257 | [BerLoz ~
Code Postsl  \ing™

@ Adresse du siége social () Autre adresse

067 63 82 03 °
0497 02 02 02 °
test@hatmail.com °

AvantRQARSY G AFASNI Si

Fax:

Vile / communa

Le symbole *indique les champs obligatoires

NBYLX ANJ @2 (NB

T 2 NI dzt

vivement de cliquer sur le boutonMes infos personnelles (dernier bouton du menu
£ 3 dzOK S eRIS véiifier ROilNdrmyations qui y sont reprises.
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Dans «Mes infos personnelles, vous trouvez

» un bloc «Mon Compten ljdzZA NBLINBYR f Sa RSidikefvas Rdz O7
coordonnées et vos ideffilants);

» IMPORTANT modification du mot de passe :
/| QSaid tt 1jdzS @2 dzamémd2vind $nbt derpased dnhlescotdand\dides
nouveau mot de passe dans les deux zaneblot de passe» et «Confirmation» et en
cliquant sur le bouto (dalider»).

> un bloc «Je geére la Fiche Tiers dequi reprend les informations liées a la fiche Tiers de
f Q2NHI yAaYS |jdzaA Aiadivdie Brgahisme) | RSYlF YRS 60@

> un bloc «Détail Fiche Tiers qui reprend les éléments encodés dans les denylets:
«ldentification» et «IBAN» ainsi que deux nouveaux ongletsCentacts» et

« Documents»

Détail Fiche Tiers
Le symbole *ndiqus les champs obligatoires

\dentification _IBAN

Contact principal
Chvilité ‘Nom Prénom En qualité de Action
Administration communale de Berioz Administration communale de Berloz N

Liste des contacts

B Alouer un contact

{A @2dza Y2RAFTASI OSNIIFAySa RS @2a AyF2NXYI
enregistrer en cliquant sur le bout(. quireave en bas a droite de chaque bloc

Cette sauvegarde doit étre faite immédiatement apres que vous ayez fait tous les
changements nécessaires au niveau du bloc concerné.
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4.3. Comment ajouter un autre utilisateur pour un compte SUBside pqerksnnes morales

uniquement?

Détail Fiche Tiers

rdomticaton 1oarfl TR Y 0ocumer -
Contact principal

Civilité Nom
Adminisiration communale de Berioz ACTiniStIaton co

Liste des contacts
@ Alouter un contact

/I QSai
I 22dzi SNJ RQlI dziNBa LISNER2yySa
alaplat@ 2 NY¥Sd t 2dz2NJ OS Fl ANBX
de cliquer sur le bouton ¥alider le contact».

En qualité de.

Le symbole * indique les champs obligatolres

NEBLINB&SY Gl yi
At adzFFAl

3 NN @8ntakts» {sifue garms e o étail Eiche Tiers - voir plus haut) que vous pouvez

Pg2GNB 2N

RIBSoUH RS NI £ S

N. B.: Cela est utile si vous devez faire relire le contenu de vos demandes a diverses personnes avant

de les a2dzySid G NB b

f QF RYAYAA&

(N} GA2Y 2dz

organisation/association a devoir travailler sur la plateforme !

Détail Fiche Tiers

Identification IBAN Contacts Documents

Contact principal

Nom Prénom

Administration communale de Berloz

Civilité
Administration communale de Berloz

Liste des contacts
B Ajouter un contact
Ajout d'un nouveau contact

Civilié® :

aaA @2 dza

Le symbole *indique les champs obligatoires

En qualité de

Isabelle

Mme ~
i qualie det: v
Téléphone : ’—] Téléphone personnel :
Email : ‘ ‘

Action

Valider le contact
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t 2dzNJ lj dz8 O8 y2dz8tdz O2y il OG a2Ad Al dz@S3F NRSS Af
sur lebouton «Valider »

Détail Fiche Tiers
Le symbole *indique les champs obligatoires

Identification IBAN Contacts Documents

Contact principal
Prénom En qualité de Action
a.

Civilité Nom
Administration communale de Berloz

Administration communale de Berloz

Liste des contacts
Civilité Nom Prénom En qualité de Action
Mme Grainorge Isabelle Directrice aEn .

B Ajouter un contact

Le contact est alors sauvegardé dans la plateforme

Détail Fiche Tiers

Le symbole *indique les champs obligatoires

Identification IBAN Contacts Documents

Contact principal

Nom Prénom En qualité de Action

Civilité
Administration communale de Berloz n .

Administration communale de Berloz

Liste des contacts
En qualité de

Civilité Nom Prénom
Directrice

Mme Grainorge Isabelle

) Ajouter un contact

4 Précedent Suivant p

Dans «Action », on trouve alors 3 icones

- n: «Modifier » le contact.

-
(L1}

- =¥ = «Supprimer» le contact.

: «Créer un compte utilisateus pour ce contact.

28



Encliquant sur « Créer un compte utilisateus pour ce contact, il est possible, en complétant
les zones obligatoires dans cet écran, de donner, & un autre utilisateur, accés au compte de
f QLraaz20AlGA2y @

Cliquez ensuite sur le bouton\alider ce ompte ».

LG OYIIUUIG  IUIMUT 1G9 UHaIH IS UUIYasn G
|dentification IBAN Contacts Documents
Contact principal
Civilité Nem Prénom En qualité de Action
Administration communale de Berloz Administration communale de Berloz n ~
Liste des contacts
Civilité Nom Prénom En qualité de Action
Mme Grainorge Isabelle Directrice n o
Création du Compte Utilisateur associé
Contact : Grainorge - Isabelle - Directrice
Identifiant* : ‘ |
|Adresse électronique™: ‘ |
Mot de passe*: ‘ |
Confirmation du mot de passe™: { |
m Valider le compte

Aprés avoir validé le compte, le nouveau contact et le contact principal (celui qui est renseigné dans la

fiche Tiers) recoivent un courriel/lemail intitulé «[SUBside] Modification de votre compte

utilisateur » leur indiquant que le compteluA £ A &1 4G SdzNJ I 06ASY S0S Y2RATFTAS:
nouvel utilisateur pour ce compte.

mer. 13-12-2017 11:03

[SUBSIDE](ne pas répondre a ce courrier électronique) <noreply@cfwb.be>

. ——

0 Cliquez ici pour télécharger des images. Pour protéger la confidentialité, Outlook a empéché le téléchargement automatique de certaines images dans ce message.

8
Identifiant : Ve ——————
Adresse électronique : inmiin————————

Bonjour,
Nous vous informons que votre compte utilisateur a bien été modifié.

Pour rappel, la plate-forme est accessible via le lien URL suivant : https://www.transversal-acceptance.cfwb.be/sub/login-tiers.sub
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Qx

- AttentonY OS y2dz@Sft dziAfAal GdSdzNJ ONBS | S
en écriture et en lecture, sur la plateforme, tant au niveau dédae Tiers que
des demandes formuléds

-/ QS&ad I dz NBLINBaSydalyd t£s3arft RS f1 LISNE?2)
fl ONBI{OA2Yy RS fQFO0O8§ad Lf Said LINBTS
de passe initial que le représentant Iégaa@\défini pour luil

Détail Fiche Tiers

Le symbele *indique les champs cbligatoires

Identification IBAN Contacts Documents
Contact principal
Civilité Nom Prénom En qualité de Action
Administration communale de Berloz Administration communale de Berloz n R
Liste des contacts
Civilité Nom Prénom En qualité de Action
Mme Grainorge Isabelle Directrice n . E
Ajouter un contact
4 Précédent Suivant p
Dans cet écran, on peut voir apparaitre la nouvelle icone sui‘B e qui permet de faire passer ce

nouveau contact en €ontact principab pour ce Tiers.
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non® /2YYSyd | 22dzi SNI dzy RAMDPESUBSdE? RFyad fF CAG

51 ya f @pyiBent§)i RS fI CAOKS ¢ASNEX Af S
f QSyaSyoftS RSa R2aaASNBE t SyO2RSNJ RIyY
vous remplissez le formulaire.

Ecran9 : « Détail Fiche Tiers ¢ Onglet «Documents»

Apres avoir créé un compte dans SUBside et ajouté un ou plusieurs contacts, un dernier onglet
«Documentsy  F LJLJ NI nd t OS Y2YSyd RlIya @2GN8 FAOKS ¢
télécharger/dépoS NJ £ S& R2O0dzySyida O2YYdzya t f QSesat&NWsof S RS
RS @2GNB 34a20AF0A2y> @20NB RSNYASNI NI LILIRNI RQIO
lien «Ajouter un document».

Détail Fiche Tiers

Attention la saisie de cet écran ne congfitue pas le dépdt d'un dossier de demande. Vous pouvez déposer un dossier de demande via le menu « Rechercher une Aide »

10 Mo) sont des documents génériques a l'ensemble de vos Dossiers. En particulier, il ne s'agit pas des piéces justificatives. Pour saisir celles-ci veuillez compléter votre dossier de demande via

Le symbole *indique les champs obligatoires
Identification IBAN

§) Les documents déposés ici (mpix
le menu Dossiers

e do e i
) Ajouter un document

Pieces justificatives communes

4 Précédent

En cliquant sur fjouter un documenty = Q S-dpNiklegsouslapparait. Veuillez encoder toutes
les informations demandées et, ensuite, cliquez sur le boutvaldern Sy ol & £ RNRBAGS F

Gestion des documents

Ajouter un document
Année d'ajout*: |201B
Date validité début* : =
Date validité fin : [
Reférence*: |

E

] ichier* -
Fichier* : = Ajouter un fichier
Modifiable par le Tiers : v

1

e LR o S
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1 Le symbolée indigue les champs qui doivenbligatoirement étre remplis.

T {A @20NB ydzYSNE RS O02YLIiS yQSaid LI a O2yydz R
endroit a télécharger un des documents suivants

f M.

Possibilités offertes : attestation bancaire signée,
extrait de compte nominatif, arrété de subvention,
contrat de location signé, convention signée, offre
d’un soumissionnaire pour un marché, contrat

d’affacturage ou lettre Fannoncant (une simple
étiquette sur la facture est insuffisante). Le
document fournit doit permettre a FAdministration
de faire le lien entre I'identification officielle du
bénéficiaire et son identité bancaire.

En cliquant sur &/alidern = @2 dza @S NNJDbcEmeRt$» ysixceldciQRigh 8té S
sauvegardé

Détail Fiche Tiers

Attention la saisie de cet écran ne constitue pas le dépt d'un dossier de demande. Vous pouvez déposer un dossier de demande via le menu « Rechercher une Aide ».

Identification BAN  contacts [T

) Les documents déposés ici (max. 10 Mo) sont des documents génériques & lensemble de vos Dossiers. En particulier, il ne s'agit pas des pigces justificatives. Pour saisir celles-ci veuillez compléter volre dossier de demande via
le menu Dossiers.

Le symbole *indique les champs obligatoires

Mes documents libres

. Modifiable
— —_— —_
Convention Mandat Convention_Mandat docx 2020 06/04/2020 29/104/2021 (] ]

B Ajouter un document

Pieces justificdt communes
4 Précédent

= {A ySOSaalANBxI @2dz 7681 22AYRNB dzy R2 Odz
en cliquant sur le lien, que vous avez déja utilisAjouter un document» !

= Pour chaque document chargé suplateforme, vous voyez apparaitre dandedifiable
par le Tiers> et dans «Action» les icOnes suivantes

=Action: AYRAljdzr yi 1jdz§8 S R20dzySyd LiSdzi sl
enregistré.

= Téléchargeraction LISNY SG G yi R Q2 dedyNdstied et & leR2 Odzy S
visualiser.

= Modifier : action permettant de changer les propriétés données au document
sur la plateforme.

8 8

= Supprimer. action permettant de supprimer le document en question de la
plateforme.

Ep
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4.5. Que faire quand une piéce jiisative est expirée ?

Lorsque vous étes connecté a SUBside et que le message suivant apparait, il vous faut cliquer sur le

mAccéder a mes infos personnelles
lien affiché en rouge

Expiration d'une piéce justificative

Expiration d'une piéce justificative

Attention : le délai de validité d'au moins une piéce justificative, enregistrée dans vos infos personnelles, est arrivé a expiration.

Avant toute nouvelle demande en ligne, merci de metire a jour cette piéce justificative dans vos infos personnelles (menu « Mes infos personnelles »,
onglet « Documents »).

BIacceder 2 mes infos personnelles

Vous arrivez alors dans le menules infos personnelles ou, au niveau du Rétail Fiche Tiers, vous

7

RSOST Of Alj dzBoelindentzNd £ Q2y 3t S ¢

# Accueil
Mes données
Rechercher
une Aide @ Mon Compte
Suivre mes Mes coordonnéss
Dossiers
Frénom®
Mes infos i Nom*
personnelles

Adresse électronique*

——

—

g —
Confirmation du courriel® T ————

-

Meon compte ds connexion

Identifiant*

Mot de passe*

GConfirmation*

1© Je gére la Fiche Tiers de

Deétail Fiche Tiers

Attention la saisie de cet écran ne cansifle pas le dépdt d'un dussier de demande. Vous pouvez déposer un dossier de demande via le menu « Rechercher une Aide »

Identification IBAN  Documents

Le symbole: * indigue 15 champs abbgalores

+2dz8 FNNAGST I f2NB &dz2NJ £ QSONI Y &dAGFyid 26 w 2 LI A

Détail Fiche Tiers

Attention la saisie de cet écran ne constitue pas le dépdt d'un dossier de demande. Vous pouvez déposer un dossier de demande via le menu « Rechercher une Aide »

Identification _IBAN

) Les documents déposés ici (max. 15 Mo) sont des documents génériques & fensemble de vos Dossiers. En particulier, il ne s'agit pas des piéces justificatives. Pour saisir celles-ci veuillez compléter votre dossier de demande via

Le symbole * indique les champs obligatoires

le menu Dossiers.

Mes documents libres

Reférence Nom Année d'ajout  Date validité début  Date validité fin Modifiable par  pction
Convention Mandat Convention_Mandat docx 2019 19/02/2019 30/0412020 286

Ajouter un document

Piéces justificatives communes

4 Précédent
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Premiérement, vous pouvez utiliser le boutoMedifier » n afin de changer la date
de fin de validité de la piéce en question qui est expietede cliquer sur le bouton
« Validers :

Gestion des documents

Modifier un document

Année d'ajout”: 2019

Date validité début* : 19/02/2019 =

Date validité fin* - 20072020 |

Référence”: Convention Mandat

Fichier*: vention M ko &

* Ajouter un fichier Ou glissez-déposez ici ( Taille max. 10 Mo )

Modifiable par le Tiers : Ud

B

Deuxiémement, vous pouvez utiliser le boutoBupprimer > afin de faire disparaitre
la piece en question quiestexpirdeli G Sy i A2y > Af yQeé | LJa RS
confirmer cette suppressiorr cela signifie que dés que vous cliquez s8ugprimer »

, la piéce jointe en question est supprimée définitivement une fois que vous auriez

cliqué sur le bouton &nregisrer » :

Détail Fiche Tiers

Aftention la saisie de cet écran ne constitue pas le dépdt d'un dessier de demande. Vous pouvez déposer un dossier de demands via le menu « Rechercher une Aude »
Le symbole * indique les champs obligatoires

Identification IBAN

) Les documents déposés ici (max. 15 Mo) sont des documents génénques & lensemble de vos Dossiers. En particulier, il ne s'agit pas des piéces justificatives. Pour saisir celles-ci veulliez
compléter votre dossier de demande via le menu Dossiers.

Mes documents libres
B Ajouter un document

Piéces justificatives communes

4 Précédent

(%]

NBY {A OS yQSad LI a @@erlq’;udztéboﬁ(ﬂm&ﬁnulénﬂ_K FAGAST

Détail Fiche Tiers

Attention la saisie de cet écran ne constitue pas le dépdt d'un dossier de demande. Vous pouvez déposer un dossier de demande via la menu « Rechercher une Aide »

Le symbole * indique les champs obligatoires
identiication | 1BAN  [TTTEN

) Les documents déposés ici (max. 15 Mo) sont des documents génériques & lensembie de vos Dossiers. En particulier, il ne s'agit pas des piéces justificatives. Pour saisir celles-ci veuillez
compléler volre dossier de demande via le menu Dossiers.

Mes documents libres
BB Aiouter un document

Pieces justificatives communes

4 Précédent
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4.6. Que faire si je représente une Association de fait ou momentanée
Ecran 9 Détail Fiche Tierg Onglet «Documents»

Aprés avoir créé son compteylaa { ! . @A RS &d2dza fF F2NNX¥S RQdzyS LISN
fonction de qui vous représentez) et ajouté un ou plusieurs contacts dans le cas des personnes morales,

un dernier onglet ®ocumentsn I LILI NI nid t OS Y2YSyid Rehdfoiqued2 iNB ¥
@2dza RSGST (St SOKINEHSNKkRSLRASNI £t S&a R20dzySyida 0O2Y
fSa adlddzia RS @Q20NB | 2aa20AF0A2yS @20NB RSNYyASN
cliquer sur le lien Ajouter un documaent ».

Deétail Fiche Tiers

Attention la saisie de cet écran ne constitue pgé le dépét d'un dossier de demande. Vous pouvez déposer un dossier de demande via le menu « Rechercher une Aide »

igentiication BN conty/is  [EEEINCIR

Les documents déposés ici (max/15 Mo) sont des documents génériques & lensemble de vos Dossiers. En particulier, il ne 5'agit pas des piéces justificatives. Pour saisir celles-ci veuillez compléter vatre dassier de demande via le menu Dossiers

Le symbole * indique les champs obligaloires

Liste des documents

@ Aiouter un document

4 Précédent

(X
A t 2dzNJ £ S& aa20AF0A2ya RS FILAG 2dz Y2YSyidlySSa
convention de mandat complétée et signée.

Pour ce faire, vous devez utiliser le document fourni en annexe par la Fédération \WEHoréales.
SicedocuBy i yQSad LI a RHYSYyG Si aAyOS§NBYSyid O2YLX S
refuséel

A[ QSELX AOFGA2y O2YLIX 8GS RS fI LINRPOSRAz2ZNB t &dz¢
SUBside au niveau de®etualités» en bas de page.

[ASYy @SNa f I LI 3 Bttps/awwdransx@rsal.ciwB.Be/sdbllogidieks Bub

FEDERATION e .
WALLONIE-BRUXELLES Fédération Wallonie-Bruxelles

FW-8.BE mard) 11 aécembre 2018

SUBSIDE

S'identifier / Bienvenue sur le site des SUBSIDES et des AIDES INDIVIDUELLES
S'inscrire i

Rechercher
une Aide

FRAEAR Inser pour bénéficler de I'ensemble des ces services !

Dossiers

Mes infos DEJA INSCRIT ? identifiez vous | NOUVEL UTILISATEUR ? inscrivez vous |
personnelles Par identifiant et mot de passe Nom®

1dentiant

Mot de passe

Mot de passe oubeé ?

Actualites
05-12-2018
€5 4 disposit

35


https://www.transversal.cfwb.be/sub/login-tiers.sub
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http://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwit6ITpzM3bAhWFbVAKHdm0AKUQjRx6BAgBEAU&url=http://www.paliseul.be/images/attention.png/view&psig=AOvVaw2TlzsyaCq7tKMA8r0ZdTwp&ust=1528874856883687

En cliquant sur 4jouter un documentn = Q S-ipNiklegsouslapparait. Veuillez eder toutes
les informations demandées et, ensuite, cliquez sur le boutvialidern Sy 61 & £ RNBAGS

Gestion des documents

Ajouter un document

Année d'ajout” : [2018 |

Date validité début: |:| =

Référence*: |

Fichier*: = Ajouter un fichier

Modifiable par le Tiers : v

o rTETTT T TS T T T TS T T T T

NB:

1 Le symbolé¢ indique les champs qui doivent obligatoirement étre remplis.

T {A @20NB ydzYSNE RS O02YLIIS yQSad LI a O2yydz
endroit télécharger le document suivant

Possibilités offertes : attestation bancaire signée,

extrait de compte nominatif, arrété de subvention,
contrat de location signé, convention signée, offre
d’un soumissionnaire pour un marcheé, conftrat

d’affacturage ou lettre Fannoncant (une simple
étiquette sur la facture est insuffisante). Le
document fournit doit permettre a FAdministration
de faire le lien entre I'identification officielle du
bénéficiaire et son identité bancaire.

&IMPORTANY 9y LISNA2RS RS O2yFTFAYSYSyi(sx
ce document de convention de mandat par toutes parties prenantes, alors
NOUS VOus encourageons, Si vous le pouvez, a scanner ce document et faire
circuler celuici par courriel pour récolter les diverses signatures nécessaires.

Lorsque ce n'est pas possible, nous nous contenterons d'un échangaildeomn
les parties sont bien identifiées que vous devez annexer a la convention.
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Encliquantsur ¥alidern = @2 dza @S NNIBPdcimems» \iZeluti @ Bigf Bté suivegdrdé

Détail Fiche Tiers

Attention la saisie de cet &cran ne constitue pas le dépdt d'un dossier de demande. Vous pouvez déposer un dossier de demande via le menu « Rechercher une Aide ».

Identification  1BAN _ Contects  [[EFENIell

0 Les documents déposés ici (max. 10 Mo) sont des documents générigues & l'ensemble de vos Dossiers. En particulier, il ne s'agit pas des piéces justificatives. Pour saisir celles-ci veuillez compléter volre dossier de demande via
le menu Dossiers.

Le symbole * indique les champs obligatoires

Mes documents libres

Référence Nom Année dajout  Date validite début _Date validité fin

S
Convention Mandat Convention_Mandat docx 2020 06/04/2020 291042021 m n ]

Modifiable par Action

B Aiouter un document

Piéces justificatives communes

4 Précédent

NB:

» {A ySOSaalANBI @2 dza dz&S1T 22AYRNB dzy R2 Odz
en cliquant sur le lien, que vous avez déja utilis&jouter un document !

= Pour chaque document chargé sur la plateforme, vous voyez apparaitre déodifiable
parle Tiers» et dans «Action» les icOnes suivantes

= ActionLyY RAljdzZl yd 1jdzS €S R20dzySyd LISdzi s N
enregistreé.

= Télécharger Action LISNY SG G yi RQ2dzONA NI £ S R2O0dzyS
visualiser.

sur la plateforme.

= Supprimer. Action permettant de supprimer le document en question de la

n = Modifier : Action permettant de changer les propriétés données au document
plateforme.
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5. COMMENT TROUVER UN FORMULARIRE

Votre compte utilisateur vous patet de déposer et de suivre vos dossiers.
Pour trouver le formulaire associé a votre demande, vous devez :

1. Cliguer sur le bouton Rechercher une aide (cf. écran 10 gilessous 1°" bouton du menu a
31 dzOKS RS f QSONI y O

2.9yadzA ST &adz2NJ f QSONIF Y RS NBOKSNODKS RQdzyS | ARS:

via trois options (cf. écran 10-dessous).

Ecran10y SONJ} Yy RS NBOKSNOKS RQdzyS I ARS

Différentes options sont possibles pour rechercher le formulaire de demeagldéf aux demandes
« Crise sanitaire COVHDO » :

FEDERATION s ,
WALLONIE-BRUXELLES Fédération Wallonie-Bruxelles

FW-B.BE jeudi 30 avril 2020

SUBSIDE

# Accueil

Rechercher une Aide
(| Rechercher
. une Aide
e — Rechercher une Aide : covid )
Suiviemes & e
Dossiers ©Rechercheavancée e

Domaine
Mes infos ) Crise sanitaire du COVID-19
personnelles

P Rechercher

OQtlon . Ogt|on 1: v]al®

a1 1Trp
Au niveau du champ frence c19:AGC
« Rechercher une Aide,
entrez le mot clé suivant

) «covid».

Cliquez ensuite sur e

\bouton «Recherches )

Utilisez le moteur ®Recherche avancée et dans le champ
« Domaine», sélectionnex Crise sanitaire COVHDO »

Cliquez ensuite sur le boutonRecherches.
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WALLONIE-BRUXELLES
FW-8.8E

( FEDERATION
Vallonie-Bruxelles

Option 3:

SUBSIDE

Rechercher une Aide

Rechercher une Aide :

Acceptance

# Accueil

En parcourant manuellement la listees
FARS&a t @20NB RAA

Suivre mes H
Dassiers © Recherche ancée « Rechercher une Aide.
£ Rechercher
Mes infos
personnelles
© Légende 5
Nombre de résultats : 22 Trier par : g vl al%
Amcher [10 | Ipage nEJ e
[} Aide au projet dans le champ du secteur professionnel des arts de la scéne Référence cDAS_AP
= Domaine : AGC - Décret Arts de la Scéne « Type de Bénéficiaire (8 B,
Lo IS 2 dossier(s) en cours d « Dates de la campagne ; du - a4
¥ + Budget global
2} Appel 4 projets 2018 dela it Rétérence gPCI-AP-18
« Domsine : Egaits - Promo B - PC1 + Type de Bénéhiciaire
Lo IS 6 dossier(s) en cours + Dates de la campagne : du - 0u
« Budget global : 1 995 000,00 €
[2) Ants de I Scéne - Demande de subsides Rétérence ARTS
» Domaine : CFWB - Arts de la scéne * Type de Bénéficiaire B, M@
Lo IB¥ 1 dossier(s) en cours « Dates de la campagne : du - o0 -
+ Budget global :
B COVID-19 : Demande d'intervention du Fonds d'urgence Référence c19-trans
« Domaine : Crise sanitaire du COVID-19 + Type de Bénéficiaire M L

= Dates de la campagne : du - au -
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6. COMMENT PREPARER ET SOUMETTRE VOTRE BOSSIER

6.1. Comment compléter le formulaire de demande et déposer votre dddsier

t 2dzNJ F OOSRSNJ I dz F2N)dzf  ANBI @2dza RS @S TsouRaldz 6 2 NR
vous inscrire. Voir encadré vertadeéssous

I I; COVID-19 : Demande d'intervention du Fonds d'urgence | Référence c19-trans

« Domaine : Crise sanitaire du COVID-19 * Type de Bénéficiaire mf ‘
= Dates de la campagne : du - au -

= Budget global : -

lyS F2A4 jdzS @2dza | ST | OOSRS | dz F2N)dzZf I A NB

(@

présentés (cf. écran 11-BSaaz2dzavo® +2dza & (GNRJzSNBI Sa Oz2y

fonctionnalités importantes

1. Le bouton,| pour compléter le formulaire et déposer

votre dossier,
2. Un lien (voir cdessous en rouge) pour télécharger le manuel utilisatgue (vous lisez en

cemoment@ S fSa Y2R8§fSa RSa LASOSa t 22AYRNB

Ecran 11 écran de détails du dispositif

DETAILS DU DISPOSITIF

£} covin-19 : Demande d'intervention du Fonds d'urgence Référence c19-trans S
« Domaine : Crise sanitsice du COVID-19 + Type de Bénéficisire 1 B [ro s i
— Serviee suaventon de [Adminsiration
« Dates de la campagne : du @éndrala des Sports
« Budgat global : - subventon adeps.info atmfwb.be.

Four e secteur culturel
Guichet culure - 02/413.31.28 ou

OBJET eulture info atichwd be
o —wmsf  BOUtONorange: remplir leformulaire et déposer votre dossier ]

18 6t d hADRIGEMENt SGre8s (SUNEsss).
n Fadisation Wallonie-2rocsiies.

[ Tésicnarger ia Manusl autisatan et
!

. 214 s <. 8 = chies o8 pikoss & oinare
Lienrouge: télécharger le manuel utilisateur et les modeles df ...
piéces a joind,e 7

vous ETes
Qui peut bénéhicier de ce Fonds durgence 7

CE QUIIL FAUT SAVOIR
Vou
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L gl yi RQFOOSRSNI | dz F2 NI dz

personnelles encodées dans la fiche Tiers.

Ecran deconfirmation de mes informations personnelles

Rechercher une Aide = Détails > C de mes i
() Rechercher &
% une Aide N N N
Confirmation de mes informations personnelles
Suivre mes Avant &'accéder au formulaire de demande de volre dossier, merdi de confirmer vos informations personnelies
Dossiers S
Identification IBAN Contacts Documents
Mes infos Identité
personnelles
Dénomination de la personne [dénomination
morale* :
Forme juridique* : [Assodiation sans but lucratt

A

Muméro BCE | Unité d'établissement (1231567

Coordonnées

Adresse du siége social

Lf deD2OKIENI OS ljdza aS G NRdz@S

bouton «Enregistrer» pour pouvoir remplir le fanulaire.

LINE a
« Je certifie que les informations renseignéesdessus sont exactes et a joer Il faut cliquer sur le

Jautorise que ces coordonnées soient utilisées pour recevoir des informations sur mes de sub i et d'aides fi

Je reconnais que ce compte est mon compte unique pour I de mes de i et d'aides fil

G! certifie que les ig i-dl sont exactes et a jour*: )

[ S F2NXdz F ANB RS RSYIFIYRS @GFNRS SOARSYYSyi
les fonctionnalitésommunes a tous les disposit{tsf. écran 12 edessous).

de la Fédérati

présentes sur cette pl

Le symbole *indique les champs obligatoires

fldsntificaBidnsi: S

Wallonie-Bruxelles : [

90N} Y FIOdzA G GAFT RS OK2AE RQL.!Db

Sivousavek Y RA lj dzST LJ dza RQdzy ydzYSNB RS 02YLIiS RIya
vous demander de réaliser un choix parmi vos numéros de compte. Il faut sélectionner le compte que

auprés de la Fédé

Suivant b

vous souhaitez choisir (liste déroulante au niveau du chani3A&l») et valider ce choix en cliquant

sur le bouton «/alider ».

FEDERATION " .
WALLONIE-BRUXELLES Fédération Wallonie-Bruxelles

jeudi 07 novembre 2019

FW-B.BE
Acceptance SUBSIDE

# Accueil

o Rechercher une Aide > Détals > Canfirmation de mes infarmations personnelles > Choix de FIBAN
Rechercher i
"'de Veuillez sélectionner NIBAN du compie sur lequel vous souhaliez que Taide soit versée.

Suivre mes ('B‘“‘ [Coeciome: 14
Dossiers

Mes infos
personnelles

41
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Ecran 12: écran du formulaire de demandeCOVIB19 : Demande d'intervention du Fonds
d'urgence

Pour naviguer dans le formulaire COVIB19 : Demanded'intervention du

Fonds d'urgence, veuillez cliquer sur un des 6 onglets au clisotre Organisation
», « Votre demande», «Le préjudice subét son impact budgétaire>, «Autres démarches
STFFSOGdzSSE LI2dzNI £ A YA »,SANhfofmatons Ldondplémertaitzs »L.

WALLONIE-BRUXELLES

( FEDERATION

FW-B.BE
et«520dzYSyida £t 22AYRNE S lFLadaSaduoluoAzy adz
# Accueil )
Rechercher une km > Détails > Confir
() Rechercher |
. une Aide Votre organisation / dgétair Al m fi fimi a idice mations complémentaires )
Documents a joindre et atte
Suivre mes
Dossiers
prises par le Gouvermement fédéral pour utter contre le COVID-19. Il permet de déterminer si vous avez droil & une indemnisation par le Fonds
Mes infos
personnelles
Ce formulaire et le traftement de vos réponses se basent sur les amétés de Pouvoirs spéciaux relatifs au Fonds durgence dans le cadre de la crise sanitaire COVID-19

La personne de contact pour cette demande est-elie la méme que celle mentionnée dans les informations du compte?* © () Oui

Non

Votre organisation est active dans le secteur* de Ia jeunesse (Centres de rencontres et dhébergement)

des

du Sport

o

....... Pour naviguer dans le formulaire de demande, vous pou
....................... également utiliser les boutons Suivant» et «Précédents [

....................... dA0GdzSa | dz daioite. RS f QSONIY vy t
.......... ..'._.A

Enregistrer le dossier.  }....

wSOSVYANI £ fC Valider le dossier et le
soumettre a

f QF RYAYyA&U
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Importantc a retenir

1. t NAGAEf SAAST fQdzatk 3S RS& yI @A3LiSdzNE a2l Affl CA

2. Veillez a ne pas utiliser les fleches de navigation du navigateur Internet. Utilisez les boutons de
YEGAIALFGA2Yy LINBaASYyGa RlIya fQFLILIXAOFGA2Y {! . aARS

3. Lorsque vous utilisez le bouto «vdzZA GGSN) S NBGDSyYy »Nbuk étes QS ONI Y
dirigé-e verst QISONRQISOO0¢z8 ¥t OSNE f1QSONI Y LINBOSRSyl

4. Pour sauvegarder les informations encodédfQUS DEVEZ ABSOLUMEINjTier sur le bouton
37 oyNBIAAGNBNI S NBaGSNI adzNJ OSG grbddBey n = aA

5. 5lya S T2NOID2ENBEYRQR@S Yy BdzQdzyS AyTF20dz € S Sai
passant votre souris sur cette icbne, vous verrez apparaitre le texte explicatif sur un fond gris
foncé au niveau du champ a remplir concerné.

Votre organisation Votre demand- Autres démarchi

Documents a joindre et attestation sur REEEEHERGEIEL LR ET e NN EETE L B

documents sur limpact budgétaire que vous
joignez au formutaire

Montant ge rindemnisation demandée* &9 €

6. [ 2 N& |j dzQ dzgcBompaigr rfcBamp a remplir, cetiliest obligatoire.

[ 2 NE | dzQdzy OKLF YLI Y FONJjWESS &d NuJldzy INBSYIEBMA B3S day € S ORRR K
RSOST O2YLX SGSNI ft QAYF2NX¥IFGA2y SiG I 12yS Sy | dzsS
OKI YL 20f A3F0G2ANB yQSad LI & NBYLXAX @2dza yS LI dzN

Impact budgétaire pendant la période du préjudice®

Montant initialement prévu Montant réel
Recettes I Xe I Xe
Dépenses I Xe I Xe
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7.¢Lyld ljdzS @2dza vV Ql @S -didsttoujdursimadiisple dasiendendRigia & A S NE
de mes dossiers via le boutor E Enregistrer et rester sur cet écran Une fois valide via le
bouton « Enregistrer», votre dossier ne peut plus étre modifié.

8. En cours de remplissage ou apres validation, vous pouvez imprimer votre dossier en utilisant les
touches du clavier ETRL+R 2dz @Al f QF LISNXedz | @y AYLINB&aAz2y

9. &LeBoutoru)fQSé i b dzZiAfAASNI [ dZQSy TAyYy RS LINE
Si NBtdz @2GNB F2NNdzf | ANB Si jdzQAf LISdzi s
Wallonie. NHzZESf f Sad S£3A a0 0B21I FQ6FHI Y2RATFAOL (A2
complété. Pour enregistrer les modifications faites dans le formulaire, il faut
impérativement utiliser le bouton E régulierement.

Une fois soumis|e formulaire encodé ne sera plus accessilpeur vouslj dzZQSy Y2 RS
lecture!

Votre dossier peut étre enregistré enbgouillonn 2 dza lj dzQt OS |j dzQAf &a2A G FA
suivante: &

Une fois enregistré, votre dossier est créé. Vous verrez alors ce message apparaitre

* Volre Dossier a élé créé: pour qul soil complel el transmis pour railement, nous vous invilons & compléter lous les champs prévus dans les onglets du formulaire de demande ‘

L4

Lorsque tous les écrans du formulaire de demande ont été complétés et les pieces nécessaires jointes,
vous devewalideret soumettrevotre dossier! vy YSaal 3S t f QSON}ry SiaG dzy O2
bonne réceptionde celdA LI NJ f QF RYAYAAGNI GA2y ®

Unnumeéro unique de dossiefcf. écran 13) est également attrib@évotre demande. Ce numéro peut

étre facilement retrouvé dans le menuSuivre mes dossiers. Toutes les communications écrites
SYGNB @2dza SG f QF RYAYA Al NI it &stémariguéroestdg/nungéiio dOS R 2 a
référence.

[ Sa O2dzNNA St a az2yid Sygdzesa t ft QMR MBsparsoHnnsliesS Ol NB y A
sous la rubrique #Mon Compte».
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Ecran 13 Ecran «Suivre mes dossiers

( FEDERATION N ,
WALLONIE-BRUXELLES Fédération Wallonie-Bruxelles

FW-B.BE mardi 09 juln 2020

SUBSIDE

# Accueil

Rechercher une Aide > Détails > Mes Dossiers

« Votre Dossiera été vallaé, avec le numéro c19-irans-000014

Mes infos Filtres Dossiers
personnelles
Dispositifs : Tous les Dispositifs v
statut: [y Demande a finaliser et envoyer E Complément & fournir % En cours de traitement | ({gy En cours de paiement | [y Soldé I croture
© Légende
Nombre de résultats : 418 Trier par : | pate ge modification v | A
@ Afficher /@ Cacher 1ous les details Afticher 10 v | résultats/page U] 2
N° Dossier Tiers Demandeur
et b - Aide Classification 1 b Actions
# c19-trans-000014 fle covip-19 : Demande d'intervention du Fonds d‘urgence TEST ASBL E

I - 09/06/2020 NA

Sur cetécran, un dossier €OVIB19 : Demande d'intervention du Fonds d'urgengea été soumis a
f QU RYAYAAGNI GAZ2Y LI N @2 GNB 2 NHHrdns-800&1d». Lf L2 NI S f

GNF GA2y LINPOSRSNI t |
S LKIF&ST dzy O02YLX SY

QX

Comme le dossier en question a été sourhiQ RY A y A
deceliOA® 5Fya €S OFRNB RS OS
f QFRYAYAAGNI GA2Y ®

[a=tN
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6.2. Formulaire « COVID : Demande d'intervention du Fonds d'urgence »

Leformulaire «COVID -19 : Demande d'intervention du Fonds d'urgence » comprend 6

onglets («otre Organisatior», « Votre demande», «Le préjudice subi et son impact budgétaire

«! dzZziNB& RSYINOKSa STTSOUGdzS S &, «Infaraeions convpléinedtslites QA Y LI (
»et«520dzYSyda t 22AYRNB S VduditiowWweraz R E A A P dZi dzZNIQIS PR BWY
onglets a compléter.

Attention, vous devez compléter le formulaire avec soin, en intégrant dans chacun des champs les
informations demandéesd

> [ Q2 Y V6étr§ Orgadisation :

I 2YYS Af aQlF3IAd RQdzy F2NXNdz I ANB GNI yaog@SNEL f
gue vous cochiez bien la case adéquatedes médias> a la question suivante«Votre
organisation est active danke secteur* :».

Votre organisation Votre demande Le préjudice subi et son impact budgétaire Autres démarches effectuées pour limiter limpact du préjudice Informations complémentaires
Documents a joindre et attestation sur 'honneur

Ce formulaire vise & établir la nature et limportance du préjudice subi par votre organisation en raison des mesures prises par le Gouvernement fédéral pour lutter contre le COVID-19. Il permet de déterminer si vous avez droit & une indemnisation par le Fonds
d'urgence et, si oul, le montant de cette indemnisation

Compléter ce formulaire ne donne pas automatiquement droit & une indemnisation

Ce formulaire et le traitement de vos réponses se basent sur les amrétés de pouvoirs spéciaux relatifs au Fonds d'urgence dans le cadre de la crise sanitaire COVID-19.

La personne de contact pour cetie demande esi-elle la méme que celle mentionnée dans les informations du comple?* . @ Oul

Non
‘ Votre organisation est aclive dans ke secteur® . de Ia jeunesse (Centres de rencontres et d'hébergement)
&) des médias
du Sport

Votre demande conceme* @ un média de presse écrite

Lequel 7+

un service de médias sonores
un service de médias 1&évisuels

La principale activité de votre organisation consiste-t-elle a fournir des programmes dinformation ?* : @ Oui

Expliquez*

Non

Suivant »
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» Onglet «Votre demande» :

Votre organisation Le préjudice subi et son impact budgétaire

Autres démarches effectuées pour limiter limpact du préjudice
Documents a joindre et attestation sur I'honneur

Informations complémentaires

Montant de l'ndemnisation demandee®

4 Précédent Sulvant »
Le montant demandé sera examiné a laide des
. = F -.
documents sur lNimpact budgelaire que vous
NBY [ 2 }/ g8 )/ d i joignez au formulaire.
s . . . , .
» Onglet «Le préjudice subi et son impact budgétaire

Votre organisation Votre demande Le préjudice subi et son impact budgétaire Autres démarches effectuées pour limiter I'impact du préjudice Informations complémentaires

Documents a joindre et sur I'honneur

Pour bénéficier d'une indemnisation par le Fonds d'urgence, vous devez expliquer le lien entre les mesures prises par le Goeuvemnement fédéral pour lutter contre le COVID-19 et le préjudice subi par votre organisation

En plus de répondre aux questions ci-dessous, vous devez joindre au formulaire, sous l'onglet "Documents 2 joindre et attestation sur honneur”, les explications détailiées et preuves

- du préjudice subi par votre organisation

- de I'mpact budgétaire de ce préjudice ;

- de la situation financiére de volre organisation avant la période du préjudice.

La période du préjudice visée par ce formulaire commence le 10 mars 2020 et prend fin le 30 juin 2020.

Décrivez le préjudice subi par votre organisation en raison des mesures prises par le Gouvemement fédéral pour lutter contre le COVID-19. (Exemples  annulation, report, fermeture, adaplation, baisse des ventes el/ou des revenus publicitaires.. )"

Z
Votre organisation dispose-t-elie dune rédaction 7* © oul
) Non
Votre rganisation dispose-t-elle de pigistes ?* D Oui
) Non
Impact budgétaire pendant la période du préjmice‘o .
Montant initialement prévu Montant réel
Recettes | € | €

Dépenses e e

Avez-vous rémunéré les prestataires finaux (ex : animateurs extemes, bénévoles a défrayer, experis, joumalistes, techniciens, travailleurs associatifs)* - () Oui
Non

() Nous n'avons pas de prestataires finaux a rémunérer

NBY
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» Onglet« dzGNBA&A RSYI NOKS& STFSO(GdzSSa»:LI2dzNJ £ A YA (G SNJ

Si réponse affirmative a la question suivanteAvez@ 2 dza A Y U NB RdzA U RS A
RQIlI dzi NB&a LR2dzd2ANEBE Llzf A Oa K

Votre organisation Votre demande Le préjudice subi et son impact budgétaire
Documents a joindre et attestation sur 'honneur

Autres démarches effectuées pour limiter I'impact du préjudice Informations complémentaires

Pour demander une indemnisation par le Fonds d'urgence, vous devez avoir effectué le plus grand nombre de démarches permettant de limiter limpact du préjudice. Parmi ces démarches, vous devez notamment avoir demandé les aides qui comrespondent &
votre situation, disponibles auprés des autres niveaux de pouvoir.

L'absence de démarches effectuées, notamment en termes d'empioi, peut entrainer le refus d'octroi de lndemnisation par le Fonds d'urgence.

Avez-vous introduit des demandes d'aides auprés d'autres pouvoirs publics ? *: @ Oui
@ Non
Merci de joindre le détail des démarches effectuées & Faide du modéle disponible sous l'onglet "Documents & joindre et attestation sur honneur”.

Quelles autres mesures avez-vous prises pour limiter e préjudice ou Fimpact budgétaire de celui-ci 7 (ex : activités organisées en ligne, adaptations de programme)

4 Précedent

Suivant b

Si réponse négative a la question suivantgAvezvous ini N2 RdzA i RSa RSYIl yRS3
RQI dzi NBa LR2dzd2ANRAR Lldzof A Oa K

Votre organisation Voltre demande Le préjudice subi et son impact budgétaire

Autres démarches effectuées pour limiter I'impact du préjudice Informations complémentaires
Documents a joindre et attestation sur I'honneur

Pour demander une indemnisation par le Fonds d'urgence, vous devez avolr eflectué le plus grand nombre de démarches permettant de limiter fimpact du préjudice. Parmi ces démarches, vous devez notamment avoir demandé les aides qui corespondent &
votre situation, disponibles aupres des autres niveaux de pouvoir

L'absence de démarches effectuées, notamment en termes d'empiloi, peut entrainer le refus d'octroi de Findemnisation par le Fonds d'urgence.

Avez-vous introduit des demandes d'aides auprés d'autres pouvoirs publics ? *: () Oui
(® Non

Pourquoi n'avez-vous pas introduit de demande d'aide auprés d'un autre pouvoir public ?*

£
Quelles autres mesures avez-vous prises pour limiter le préjudice ou Nmpact budgétaire de celul-ci ? (ex - actiités organisées en ligne, adaptations de programme)
4
4 Précédent Suivant p
. , .
» Onglet «Information complémentaire» :
Volre orgamisation Votre demande Le préjudice subi et son impact budgétaire Autres déemarches effectuées pour limiter mpact du préjudice
Documents a joindre et attestation sur 'honneur
Indiquez toute information complémentaire utile au traltement de votre demande.
4
4 Précégent Sutvant p
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» Onglet«5 2 Odzy Sy (i

L 22AYRNEB S

Viotre organisation  Votre demande  Le préjudice subi et son impact Autres pour limiter fimpact du préjudice  Informations complémentaires
Impact budgétaire du préjudice subi
_— o .0
Budgets 2020 infial et ajusté en dépenses el recetles +ajouter un fichier  E>Ajouter un fichier depuis mon porte-documents  Ou glissez-déposez ici. ( Taile max. 10 Mo )

Note expliquant que Ia viabillté de f'organisation est menacée par la perte de.
recetles et que sa trésorerie ne permet pius de faire face aux frais essentiels 4 la
POUrsUite de 5e5 activités® -

Aftestations bancaires ou extraits de comple prouvant les montants disponibles
sur les compies de volre organisation avant etiou pendant fa du

préjudice*’

Liste des frais qui n'ont pas pu étre payés et preuves quls sont exigibles (ex
factures, contrats)

Aures gocuments justificatits de rimpact budgétaire du préjuaice 0 B

Situation financiére de votre organisation avant la péricde du préjudice

Comptes et bian 2013+ @

+ajouter un fichier

Autres documents justificalifs de la situation financiére de volre organisation avant
la période de préjudice (ex : preuve du montant disponidle sur les comples
courants, phetographie bilantaire)

Divers

Altestation bancaire reprenant le numérs de compte., l'adresse et le nom du
demandeur*

autres aocuments uiies @ :

Ajouter un fichier

Atestation sur I'henneur

skAjouter un fichier

+Ajouter un fichier

sAjouter un fichier

+Ajouter un fichier

+ajouter un fichier

+ajouter un fichier

EAjouter un fichier depuis men porte-documents  Ou giissez-0éposez iol. | 10 Mo )

E>Ajouter un fichier depuis mon porte-documents  Ou glissez-aéposez (ol { Taille max. 10 Mo )

EAjouter un fichier depuis men pone-documents  Ou glissez-géposez iol. ( Taile max. 10 Mo )

E>Ajouter un fichier depuis mon porte-documents  Ou glissez-géposez ici. ( Taille max. 10 Mo )

EAjouter un fichier depus mon porte-documents  Ou glissez-0épasez ici, { Taile max. 10 Mo )

SApouter un fichier depuis mon porte-documents  Ou glissez-dépasez ici. ( Tafle max 10 Mo )

B>Ajouter un fichier depuis man porte-documents  Ou glissez-déposez ici. { Taille max 10 Mo )

EAjouter un fichier depuis mon pone-documents  Ou glissez-0éposez ici. ( Taile max. 10 Mo )

Vous vous engagez & ne pas verser de dividendes 2019 & vos actionnaires au cours de lexercice 2020 % (0

Vous aftestez sur IMONNEUr que kes INformations renseignées dans ce formulaire, ainsi que les PIRCes qui y Sont jointes, sont sincéres et véntables, et que vous avez vedllé A éviter toute forme de double subventionnement.* - )

4 Précédent

Attention : Si vous avez effectué des démarches pour limiter le préjudicelosnment
supplémentaire apparait et doit étre compléter en utilisant le modéle téléchargeable en cliquant sur
le lien suivant Modeéle pour le détail des démarches effectuées (.xIs)

Votre organisation Votre demande
Documents A joindre et attestation sur 'honneur

Le préjudice subi et son impact budgétaire

Autres démarches effectuées pour limiter limpact du préjudice Informations complémentaires

Impact budgétaire du préjudice subl

Budgets 2020 iniial et ajusté en dépenses et receties*

Note expliquant que Ia viabilit de forganisation est menacée par la perte de
recettes et que sa trésorene ne permet plus de faire face aux frais essentiels 4 la
poursute de ses activil

Altestations bancaires ou extraits de comple prouvant les montants disponibles
sur les comptes de votre organisation avant etlou pendant I période du

préjudice*

Liste des frais qui ont pas pu éire payés et preuves quils sont exigibles (ex
factures, contrats)

Modéle pour le détail des démarches effectudes ( xis)

Détall ges oémarches effectuées pour imiter Fmpact bucgétaire ou préjudice” Li]

Autres documents justificatifs e fimpact budgétaire du préjucice )

+rjouter un fichier  ESAjouler un fichier depuis mon porte-documents  Ou giissez-géposez idi. { Taile max. 10 Mo )

Ou ghissez-déposez icl. ( Taile max 10 Mo |

“ajouter un fichier Esjouter un fichier depuis mon porte-documents

+rjouter un fichier  EAjouler un fichier deputs mon porte-documents  Ou glissez-déposez ici. { Taille max. 10 Mo )

+1jouter un fichier  EAjouter un fichier deputs mon porte-documents  Ou giSSeZ-0EposeZ dl.  Taille max. 10 Mo )

“Aputer un fichier  Exajouter un fichier depuls mon porte-documents  Ou gifssez-déposez icl. ( Taille max. 10 Mo )

<HAjouter un fichier  ExAjouter un fichier depuis mon pore-gocuments  Ou gifssez-déposez ici. ( Taille max. 10 Mo )
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6.3. La gestion des documents a joindre

Afin de préparer votre dossier et gagner du temps dans la soumission deic@loiis vous
conseillons de rassembleraupré 0t S f QSyaSyof S RSa R20dzySyida t
votre ordinateur(via un document, un scan, un courriel ou une photo)

[ I OF LI OAGS RS f QunLlM&gA paii fictdey. ErScaside ficiSer tvop laukdy vous
pouvez le scinder en plusieurs parties (voir exempliessous).

Pour supprimer une piéce

Pour ajouter une piece jointe/un fichier 22Ay0Sk 6FAOK;
Votre organisation Votre demande Le préjudic: - . . . ct dul
utilisez «+ Ajouter un fichier.
Corbeille
Impact budgétaire du préjudice subi k
Budgets 2020 initial et ajusté en dépenses et receties* ...I.}udgel docx 12.14 KB 4

<+Ajouter un fichier E>Ajouter un fichier depuis mon porte-documents Ou glissez-déposez ici. ( Taille max. 10 Mo )

Un exemple pour insérer une piegeinte, cliquez sur le bouton « Ajouter un fichien> et sélectionnez le fichier
sur le bureau de votre ordinateur. Une fois toutes les piéces insérées et enregistrées, vous pouvez les visualiser
en cliquant sur le lien out télécharger écrit en rougdvoir exemple eidessous).

Vous pouvez aussi vérifier taille du documentqui est indiquée pour chaque piece teléchargée dans
f QF LILIX AOF GAZYy ®

Votre organisation Votre demande Le préjudice subi et son impact budgétaire Autres dénwar;:.has’eﬁectuées pour limiter I'mpact du préjudice Informations complémentaires

Documents a joindre et attestation sur I'honneur

Impact budgétaire du préjudice subi

A

Budgets 2020 initial et ajusté en dépenses et recettes* 7 Tout télécharger 28 KB
Budget docx 11,9 KB

. |

Budget_zdocx -, 11,9 KB prs

Budget_3.docx 11,9 KB

+Ajouter un fichier BAJOL:YL(_E[ un fichier depuis mon porte-documents  OU glissez-0éposez ici. ( Taille max. 10 Mo )

Lien cliquable pour
télécharger toutes les pieces
joindre: « Tout téléchargesr

{A @2dzALIYDF NNBEDSdzI t A aSN) O0Sa St SYSy i Brtegidtrers B2 dz& & dz
afin que la mise a jour se fasse.
NBY +2dzd LJ32dz@ST | dzaair (St SOKFNHSNI RSa R20dzySyida |

« Documents» en cliquant sur ldien suivant SAouerun feneraepus mon portedocuments - (yqir point 4.4 de ce
manuel).
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7. COMMENT SUIVREBVOLUTION DE VOTRE DOSBIER

&Leédz)\éix RSa R23a4ASNAR RIya S OFRNB |
suit un planning précis et ne respecte pas scrupuleusement les regles générales
mises en place pour les autres dispositifs plus classiques !

Via le menu &uivre mes Dossiers (deuxiéne point du menu principal & gauchepus pouvez suivre
f QSilr G RQlFI @I yOSYSYRSHiEE R2aaASNR RSLI2asa:z
T F LR NIGSN RSaE O2YLX SYSyida Sy NBLRyaS | dzE RSYI
dossier de base est géré dans SUBside (exempbéndre une piece justificative
complémentaire) (cf. modifier votre dossier)
T O2yyIniNB tQSild RQIGIyOSYSyd RS f QAyadNHzOGA
son statut)
9 suivre les paiements (cf. consulter votre dossier et son statut).
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Ecran #: écran des fonctionnalités du menuSuivre mes dossiers

( FEDERATION
WALLONIE-BRUXELLES
FwW-8.BE

# Accueil

Rechercher
une Aide

Filtres Dossiers

m Disposhits :

Mes infos
personnelles Statut

© Légende

Nombre de résultats : 219

& Afficher /= Cacher tous les détails

N° Dossier

Statut - Déposé le
& c19-trans-000015

"
A

Suivre mes Dossiers > Mes Dossiers

‘ Demande 3 finaliser et envoyer n Complément & fournir ! En cours de traitement

COVID-19 : Demande d'intervention du Fonds d'urgence

Lelt 2 goNBE  Lit dza

R Q kXlossie2.

NI

Ne-Dossier
tut - Déposé le

= c19-trans-000015

4

Modifié le :

COVID-19 : Demande d'intervention du Fonds d'urgence

Montant du subside
Demandé
Attribué

gy En cours de palement

Fédération Wallonie-Bruxelles

mardi 09 juin 2020

SUBSIDE

v Soldé

Modifier votre dossier

Classification 1

Classification 1

Afficher | 10

Trier par’,

ate de modification v | &

» | résultats / page

ad |E| 2z v

Tiers Demandeur ., :
Montant attribué .., etons

TEST ASBL AB E
A 4

Consulter  votre

dossier et son statut.

Tiers Demandeur
Montant attribué

TEST ASBL a

N.A

Actions

N.A
N.A
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Ecran 15 écran «Suivre mes DossiersMes Dossiers Consultations»

SivouscliqueZSII- dz YA@SlI dz RS f QS ONJI yistorigue dudsiigs 206 G Sy S

Suivre mes Dossiers > Mes Dossiers > Consultation

Historique du Dossier

Evénement

Etat Date Initiateur Dernier enregistrement Actions.

Création de la Demande Demande 09/06/2020 SUBSIDE ASBL SUBSIDE ASBL

Pour revenir en arriére, appuyez suArnuler».

A chague étapele votre dossienn courriel ou un courrier papieous sera envoye

a) Accusé de réceptioy f 2NB RS fF NBOSLIIA2Y RS @2GNB R2a.
automatique vous est envoyé intitulé[SUBSIDE] Soumissiorréférence de votre dossier.

b) Recevabilité vous recevrez ensuite un courrier papier vous indiquant si votre dossier est
NEOS O 6-&FSA NSO QjScaA f NBLIR2YR t fQSyaSyotS RSa O
f QF LILJSE +t LINE 2 S (sksuites$lella ptogétire. Ay F2NX I yi RS

Si votre dossier est irrecevable, ce courrier vous informera de la ou des raisons de cette
ANNBOS@GlIoAftAGS SG tSa @2ASa RS NBO2dzZNE LJI2aai
dans ce cas un courriauitomatique intitulé : « [SUBSIDE] Refus de votre dossier ».

c) Décision:

0

d t I

{A @20NB R2aaASN) yQSaid LIa NBGOSydz Y @2dz
«[SUBSIDE] Refus de votre dosgier I A y & A |j dzQdzy O2 dzZNNA SNJ LI LIA SN
VOusSA Y RAljdzt yi €S 2dz £t Sa Y2GAFa RS NBFdza SO ¢
VOus.

Si votre dossier est retenwous recevrez un courriel automatique intitulé [SUBSIDE]
Acceptation de votre demandg I A YA A |j dzQdzy O 2 deishplusSaxd) dull LIA S NJ
vous précisera le montant de la subvention accordée et qui comprendra une série
ROAYTF2NXYIGA2Yya LRNIFYyd y2GFYYSydG adza2NJ £S Y2
R20dzySyida 2dzadAFAOFGATA Lt T2 dshiferddhi daksRSy (A T
f SaljdzSta Afa R2AGSYyld sONB GNIyaYAadd t 2dzNJ LIX
O0Sa R2O0dzySyida 2dza0AFAOFGATAY @2ANI €S LRAYD

ASYSy il RS {i20EGIESOSt Q2 NRNE  Ri8 trahchdj dzAvBtle G A 2y F

subvention aura été donné, vous recevrez un courriel automatique intitdlfSUBSIDE]
Notification et liquidation d'une tranche de votre subvention ».
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https://www.transversal-acceptance.cfwb.be/sub/tiers-externe/dossier/dossier-consultation.sub?breadcrumbPage=%2Ftiers-externe%2Fdossier%2Fmes-dossiers.xhtml&accessFromBreadcrumb=true&actionMethod=tiers-externe%2Fdossier%2Fdossier-consultation.xhtml%3AbreadcrumbController.back%28%29&cid=5356

e) Justification: vous recevrez un courriel vous rappelant la date limite de redesgustificatifs
I gl yi f QS OKdgvront@Bedemis Sialz& Subside au niveau du meBuiwre mes
Dossiers> selon la procédure indiquée.

f) Paiement du solde

o {A @2dza | ST NBYAa tQSyaSvyoftS RSa 2dzaiATAO

justifient correctement la totalité de la subvention ou une partie supérieure a la premiére
tranche octroyée, vous recevrez un courriel automatique intitulé [SUBSIDE]
Notification et liquidation du solde d'une subvention ». Ce courriel mentionnera le
montant du solde octroyé (qui sera établi sur la base du montant total qui aura été
réellement justifié);

o {A @2dza yQl oST LI & NBYAaAa tQSyaSvyoftS RSa 2d:
u

justificatifs présentés ne justifient pas suffisamment tes @S y (i A -B-¢fre quOIB S A

2dza GAFAOLIGA2y Sald RQdzy Y2yidlyd AYyFSNRSINI t
automatique intitulé: «{ ! . { L5986 wSFdza RS LI ASYSy(d Rdz a2z
RS& 2dza G A TAOI (AT aauSddé, viR<ydegvrey alo@ 8ri cdmrrigr gpl8rNA S dzN

vous demandant de rembourser le montant non justifié.

g) Dossier Terminé Si votre dossier a été soutenu et que les versements prévus de la subvention
ont été effectués, vous recevrez le courriel automadqauivant «[SUBSIDE] Dossier
terminé».

h) Dossier cléturé en cours de procédurasi pour une raison quelconque, vous décidez de retirer
votre demande (en informant diment le service compétent par courriel) avant le terme de la
LINE OS RdzNB R QeSdBskief, Svdtre RoSsieZsara dibturé et vous recevrez un courriel
automatique intitulé: «[SUBSIDE] Cl6ture de Dossier ».

i) Dossier sauvegardé mais non soumisi vous avez prérempli un formulaire de demande sans

f QF @2AN) @I f ARS Linihatioh dansded deWiS prévidsBvotie dobsei sBry
cléturé et vous recevrez un courriel automatique intitulé : « [SUBSIDE] Cloture de Dossier ».
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8. PERIODE @ACTIVITE DANSNTERFACE

Si, pendant plus de 30 minutes, vous étes ingdt® adzNJ I LX F GST2N¥S {! . aiR
adzA @1 yi &aQl FFA OKS Ngur fdhg roud: dmus avex ét€) @donidBeté Jymdasdung
LISNA2RS RQAYIOWAGAGS RS on YAydziSa

Attention: Tous les¥ O2 R 3Sa NBIfAasSazx Sid | dzS -@dpdzseropftQ | dzNB 1
LISNRdza Sy OFa RS RIO02yySOilAz2y RS fQAYGSNFI OS

Ceci signifie que vous avez été déconnextéle votre session en cours. Pour continuer votre
navigation, veuillez recommencer une ey & SOdzNA&SS @Al f 1 LI 3AS RQl OC
(cf. écran 7).

Un décompte vous prévient de la déconnexion. (écran 16).

Qx

Ecran16y YSaal 3S | FFAOKS Sy OFla RQAYIOGADGAGS 4&dz

{) Votre session va expirer dans 20:28. Veuillez procéder & M'enregistrement

( FEDERATION o, )
WALLONIE-BRUXELLES Fédération Wallonie-Bruxelles

FwW-B.BE

lundi 19 février 2018

SUBSIDE

Suivre mes Dossiers - Mes Dossiers
Rechercher

une Aide
Filtres Dossiers

. Suivre mes i
Dosslers Dispositifs -

Mes infos
personnelles Statut :

© Légende

Aucun dossier trouvé

Mentions légales | Conditions d'utilisation
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9. MOT DE PASSE OUBLIE

Si vous avez oublié vetmot de passe pour vous connecter a la plateforme SUBside, vous aurez sur la
LI 3S RQI OO0dzSAft f I LI2Motde passt dullli& sitRé@ dalbaside\lazbnddéjn Q 2 LIG A 2
inscrit ?» (cf. Ecran 16).

Ecran 17 option : « Mot de passe oubli&.

FEDERATION S .
WALLONIE-BRUXELLES Fédération Wallonie-Bruxelles

FW-B.BE vendredi 07 décembre 2018

Acceptance SUBSIDE

S'identifier / Bienvenue sur le site des SUBSIDES et des AIDES INDIVIDUELLES
' S'inscrire
Cefte Plate-forme vous permet de

Rechercher » Rechercher un dispositif daide
une Aide » Déposer un dossier de demande
» Suivre linstruction et e paiement de vos dossiers
Suivre mes Inscri pour de I des ces services !
Dossiers
Mes lnfos DEJA INSCRIT ? Identifiezvous | NOUVEL UTILISATEUR ? Inscrvezvous !
personnelles Par identifiant et mot de passe Nom*
Identifiant S
Mot de passe B

Confirmation de Femail*
S'identifier
Identiiant*

Mot de passe*

Confirmation du mot de
passe*

Vous étes* Sélectionnez.

Le symbole * indique les chsmps obligatoires

Ecran 18 écran: « Mot de passe oubli®.

{A @2dza Of AljdzST t OS y A @ MotddE pagse deblié DWilivBug Seka f QS ON
ySOSaalrANB RQSYO2RSNJ @2 i NB A R&\YE diquéarlsyf fe bautprdzA S &
« Valider».

( FEDERATION -
WALLONIE-BRUXELLES Fédeération Wallonie-Bruxelles

FW-B.BE mardi 30 janvier 2016
SUBSIDE
. . Mot de passe oublié
S'identifier /
L] S'inscrire
Rechercher & ot ve puves osklé
une Aide Saisissez Ndentifiant ou e coumel de votre comple ci-dessous Lin message Sleclionkque sera envoys 4 ladesse électronque de o compte

Suivre mes Identifiant ou Courriel*:
Dossiers

Jai oublié mon Identifiant &t mon Courrisl

Mes infos
personnelles
Retou  vaicer
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Ecran 19 écran: « Mot de passe oubli&.

+2dza 200SyST Ft2NR S YSaalr3asS adagdlryid £t :QSON}Y
«ATTENTION : un courrier vous permettant de modifier votre mot de passe vous a été envoyé. Si

vous ne recevez pas le courrier, peut étre qged A RSY GAFALF yi 2dz £ QFr RNB&aasS O;
fSa o62yad tSyasSi S3ILtSYSyid £ OSNATASNI RIya dz2a {

FEDERATION Sl :
WALLONIE-BRUXELLES Fédération Wallonie-Bruxelles

FW-8.BE mardi 30 janvier 2018

SUBSIDE

Mot de passe oublié

S'identifier /
*  S'inscrire
Rechercher
une Aide ATTENTION Un
Suivre mes
Dossiers  Retour |

Mes infos
personnelles

Dans votre boite email/courriel, vous recevez a ce moment un email de la plateforme vous informant

devotreidenh FALF yi SiG RS @20NB y2dz0Sldz Y2d RS LI} aasS |d

RQIF OO0dzSAt L3R dzNJ L2 dz@2ANJ @92dza O2yySOGSNI L y2dz@S| dzo
mar. 30-01-2018 11:09

[SUB](ne pas répondre a ce courrier électronique) <noreply@cfwb.be>
[SUB] Récupération de mot de passe

A GRAINDORGE Isabelle

.

Identifiant : c——
Adresse électronique : iGN

Bonjour,
Une demande de réinitialisation de votre mot de passe a été effectuée.

Afin de définir un nouveau mot de passe, cliquez sur le lien suivant :

https://www.transversal.cfwb.be/sub/login-tiers.sub?token-password—cu g S

Pour des raisons de sécurité, ce lien ne sera valable que jusqu'au : 30/01/2018 a 11:29

Si le lien ne fonctionne pas, vous pouvez le copier et le coller directement dans la barre d'adresse de votre navigateur.

SUB https://www.transversal.cfwb.be/sub/login-tiers.sub
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Ecran 20: écrangénéral de connexion a la plateforme et encodage du nouveau mot de

passe:
Vous obtenez alors la lefpop-up suivante ou vous pouvez déterminer un nouveau mot de passe en

complétant les zones
1 «ldentifiant »
1 «Nouveau mot de passe

1 « Confirmer le nouveau mot de passe

et en cliquant sur le bouton Walider» vous accéderez de nouvead &Q I LILX A OF GA 2y {!

Modifier le mot de passe

FEDERATION Modifier le mot de passe arda 3 3
WALLONIE-BRUXELLES b Fédération Wallonie-Bruxelles
FW-B.BE Suite a une demande de réinialisation de votre merc de re & votre no Tara X e 2018

S'identifier /
S'inscrire
Rechercher
une Aide
Suivre mes L 2-VOUS pour bénéf
Dossiers
7
Hos lifos DEJA INSCRIT 7 1
personnelles Par identifiant et mot de passe
Actualités

Modifier le mot de passe

Modifier le mot de passe

Suite 4 une demande de réinitialisation de votre mot de passe, merci de renseigner vofre identifiant ainsi que votre nouveau mot de passe

Identifiant™ :
Nouveau mot de passe*

Confirmer le nouveau mot
de passe*®

[ Annuier | =
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10. IDENTIFIANT OU COURRIEL OUBLIE

Si vous avez oublié votre identifiant ou courriel pour vous connecter a la plateforme SUBside, vous
F ST X adz2NJ £ LI 3S RQI OO dzSMof dE paksk ouhli® sitaée enbasildils R Q dzi
zone «Déja inscrit? » (cf. Ecran 20).

Ecran 21 option : « Mot de passe oubli&.

FEDERATION A :
WALLONIE-BRUXELLES Fédération Wallonie-Bruxelles
FW-B.BE

dimanche 02 décembre 2018

Acceptance SUBSIDE

S'identifier / Bienvenue sur le site des SUBSIDES et des AIDES INDIVIDUELLES
t  S'inscrire .
me 3

Rechercher
une Aide
Suivre mes Inscrivez-vous pour bénéficier de I'ensemble des ces services !
Dossiers
Maw nfos DEJAINSCRIT? Identifiez vous ! NOUVEL UTILISATEUR 2 Inscrivez vous |
personnelles Par identifiant et mot de passe Norm
Prénom*
Email’
onf 'email*

Sélectionnez

Ecran 22 écran: « Mot de passe oubli®.

{A @2dza Of AljdzST t OS y A @ SMotizle padseduablié »2 wisSyeSla QSO

possibilité de cliquer sur le lien en rouge suivarirai oublié mon Identifiant et mon Courriel ».
WALLONIE-BRUXELLES Fédération Wallonie-Bruxelles
FW-B.BE mardi 30 janvier 2018
SUBSIDE

Mot de passe sublis

S'identifier /
Ll S'inscrire
Rechercher —_— -
une Aide Saisissez Ndentiiant ou le cournel de volre comple ci-dessous. Un message leciionique sera envoyé 4 l'adresse élecironique de ce compte
Suivre mes Identifiant ou Courriel*:
Dossiers

J'ai oublié mon Identifiant et mon Courrisl

Mes infos
personnelles
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https://www.transversal.cfwb.be/sub/extranet/password-reminder.sub?actionMethod=extranet%2Fpassword-reminder.xhtml%3ApasswordReminderAction.initialiserTiersTypeField%28%29&cid=1744

Ecran 23 écran: « Mot de passe oubli® (suite)¢ Personne morale.

Si vous étes une personne morale, il faudra encoder votre numéro de BCE pour pouvoir récupérer
votre Identifiant/Courriel et cliquer sur le bouton\alider .

( FEDERATION M _
WALLONIE-BRUXELLES Fédération Wallonie-Bruxelles

FW-B.BE mardi 30 janvier 2018

SUBSIDE

S'identifier /
*  S'inscrire

Rechercher
une Aide Weuillez saisir les informations 6-dessous. Un message slecironique vous sera envoye par mail

Suivre mes
Dossiers

Vous étes
. N° da BCE*
Mes infos
per 1l

Personne Morale

Ly YSaal3asS | LI NI nd NF t f Qé&dothhighe dquevbus avBzSitilisge dza NI L.
pour SUBside

11. COMMENT IMPRIMER LE FORMULAIRE AVANT DE LE COMMUNIQUER

[ LINPOSRdA2NBE RQAYLINBAaAaA2Yy Sad RAFFSNByYyGS as
Internet Explorer, Mozilla Firefox ou Goo@llarome.

Chague onglet du formulaire doit étre imprimé selon cette procédure.

11.1. Comment imprimer un formulaire sous Internet Expl@rer

t 2dzNJ A YLINR YSNJI dzy 2y 3f S Fichizs etEdidiovgerdu avhidb = A f
impression» ou directenent «Imprimer» si les configurations ont déja été faites pour
f QAYLINBAAAZ2Y ®
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